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㶹ᾠѶ䠭時ѷ㡅ϸ吴㜺新Ϫ㜺㜺新Ϫ┝㜺新ѳ䪓⁯变革⫗㞄Ϫ⁖Ὧ变革Ώ⫗㞄ѳ

㣓ὠ⬠倝䬞㏔´㜺㜺革新µ䟙値啺䕛ㅊϪὢ㜂槏⿩䔄⧘䟙变⑫Ϫ嵘㛉値啺㭶つϪ⍰新┦ⶪ㍭䚺Ϫ卉
⏰ΰᾏ‏⁁⽻来´㡉新䙴㺐µϪⓈ⍰慵›‏ᾏ㢁Ѳ愦ΰ䕛㉈䟙䙴㺐ѳ㍦⁁䡍ℶϪ⚄㡞⢯ⳝ⍰Ὧ党䟙
⍲心Ϫ㎢剒㐺㡞Ⓢ⃔⡽慛⧘ᾂᾴ剒ㅀ慴ㆷ⩢䟙剒⏰Ϫ㍥ᾏὕⴋ氭䤐愱䣾䟙Ϫᾏ値㺣Ѳ䪓⁯◡䔄
⧘╄㑖偂┦ⶪ↯⍏并䒃䟙⋁╍ѳ 

����⿉Ϫΰᾂ⡒◡㣓ὠ扒㞄㉤ᾞ梳⌶䟙ὕ⿉ѳ愮ὕ⿉Ϫ㞄ᾂ⡒㚎革さ㚓��▽⿉ѲѶᾂ㜺◡⿈┠
⫒㢶俻ѷ偩倨��▽⿉ѳ愮ὕ⿉Ϫᾴ㞄㣓ὠᾂ⡒ῠὯ��▽⿉Ϫ㡉㞄㣓ὠ⋁╍⍰Ὧ���⿉⒣崳ѳ⡽⿛
䪲ᾂ⡒㚎革さ㚓��▽⿉⩼⁯ὟϪ⍰Ὧ党㣓ὠ⿍ᾠ⏾₱ᾏ⡒枚䤺╢⁖Ὧ┗ὣᾂ⡒㚎革さ㚓䟙⊝妡
党娀㓝῝´ᾂ⡒㚎革┠嵟⪫䰵µѳ愮㞄ⵎ㣓ὠ⿍ᾠ⏾⊝䙴彊妡嵏孕䟙峹╄Ϫᾴ㞄ⵎ㣓ὠᾏᾂ⡒㚎革
さ㚓㎕↯并䒃䟙刄⳯ѳ

䤺㝨妡栓Ϫ彄䂀䂀ѳ变革桕嫖␜㵩Ϫ㡉桕嫖妡⏽⏰ѳ匿����⿉䲁ὕⴋ╝庙⼺ⓗ㍥䰠起Ϫ₱ᾏ
㎣㦎ᾂ⡒䟙㣓ὠ‏Ϫ㍦⁁ὕ彄㑑㕤Ѳὕ彄╡妡ѳ愮㞄ὕ‸‸㣓ὠ‏䟙⢯ⳝϪὕ‸‸㣓ὠ‏䤷ㄬ
彊妡⍰Ὧ党崍ὠ䟙ᾏᾂ⡒ῠὯ₱并䒃䟙嵏孕ѳ����⿉�㡝�㜺Ϫ㣓ὠ挢新㛉╝Ϫシ㍥�⩼ῠὯ⋁
╍Ϫ⿋㍥䰠㻌⩫櫫ⴋ㡕氭俼⎀ῠὯ⋁╍³³ᾂ⡒ά⑬`⋁╍ѳᾂ⡒ά⑬`⋁╍›´ᾂ⡒㍭䚺µᾏ
㦍心Ϫ⡉倪ⴋ䙽䚊➽Ѳ䙴㺐䯏杉Ѳ䙴深樴☖⃰⿩晓䲞挢点槛⤴Ϫ╦㻝庎党㔥⃰⳯⎋⑫䟙ῼ☖◡
㡢⏶Ϫ⽻来㡉⏵偹倌Ϫ㡉⏵僣⫒䟙䙴㺐₨毡ѳ╡㝋Ϫ旝ⵎ剒㿥Ѳ⋐兖䲞䪓⁯ㅼ权槭Ϫ䭄㣖㛉╝
㣓ὠ⡽ⴋ䚊┟䚊㢥槛⤴䟙⁭␔庙㿥Ѳ㔥⍏㛉₨嬸⌈㜎㦝Ϫᾏ䪓⁯权槭䟙嬸⌈并䒃⏰挤ѳ愮㉤◈
䢕Ϫ㣓ὠᾐ⏽㐺㐆ᾂ⡒㻝庎⒜俼新㝋‸㺿䃃Ϫⵛ›㡉⏵⺂新Ὡ⊚䀶㺐⏰䟙⭔ㅖϪⳳ䔅⡽ᾂ⡒ᾘ
午ά⑬`⢅⒏䟙噁␘┦ⶪѳ

松下在中国的事业，需要中国的战略，跑出中国的速度，需要团

结一心的执行力，完成顺应时代的思维转变。如今的松下，正走

在改变的路上。�

ᓰ䊤◦
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彊ѷϪᾏ妡Ὧ┦ⶪ㔥⃰Ί┗兘◡ⅴ揉ѳ

⫗‟Ϫ⡽㣓ὠ䚊➽愝⊺���⿉╣䟙新ὕ⿉Ϫ㣓ὠᾂ⡒ῠὯᾴさ▄Ί⺂新䴜䰵ѳ㝽㜺䟙䭄亄◡‟㜺䟙变革Ϫ
ⵛ壢╝⑫₱㍦⁁㝣㜺⓯䭄囙┦䟙␜㵩ὣ⏽⏰ѳ㍦⁁⢯ℶϪ⡽´㜺㜺新µ䟙ᾂ⡒Ϫ⚄㡞↯´㜺㜺新µ䟙㣓ὠϪ㎢
剒ὣᾂ⡒䪓⁯┦ⶪ䟙嵓槭◡㢏憜╡㲺Ϫ↯⍏㡉新Ѳ㡉⩼䟙并䒃ѳ

��⿉幸⁐䭄㼕Ϫ新㝋‸䥺䦏⎢妡ѳ����⿉Ϫᾂ⡒㣓ὠ愣来⊽新䟙起点ѳ㍦⁁ⵛ⬠倝䰮⡽⳷㎌䟙䰠⢏Ϫ㖏㎠
╙⍾䠟䡍⋈㜎䂱心´⋆⍰µϪ⏿⏰ⳳ䔅⚛Ὧ㭶つ䟙变革Ϫⳳ䔅὿ㅼ⑫䟙䕛㉈䙴㺐Ϲ㍦⁁ⵛ值偂›´㜺㜺新µ䟙
专䪳Ϫ›´㡉㓺⢅㵩µ䟙⼺₱㜎つϪ›´㡉わ㡞⏰µ䟙妡⏽⏰Ϫ䡉梷⊽新㑦㍭Ϫ䄕┦⍰新䂱剒Ϫ›㡴ⳳ䔅´䙴㺐
䟙㡉新µϪΆ⋮㡉⏵专ゾ䟙未来ϟ

㣓ὠ䚊➽ ᾂ⡒ά⑬`⋁╍ ㆐娖 &(2

߇⬡୿ߎ
㣓ὠ䚊➽ ᾂ⡒ά⑬`⋁╍ ㆐娖 &(2
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ՖࢗзЏୂ

Ղ৉ৗ଑ୈࣛی

Ҿє

事
业
部中

国
东
北
亚
地
区
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心起点 欣变革 新未来 附 录

И֢ߠЈ܈મӫଭ޾ѩૅङ生ͫࡴЉ଴ѿԃ֪Оыঝङҡډक़䮬澝॑ѫ
ङ发ي଒࠵љՃࣱ֪ङ২ߛߌױҟӟ帖ࣣ͠

θ͇䶳ഌ

慯愜ῼ☖䟙⎋慵Ѳ晕⚃┟候╝Ϫ㔥⃰⥏ΰ´↺「µ䟙新䟙䯏杉嬸⌈㜎㦝Ϫ‣兡ⳳ䔅峾㎕㡞‏㐺㡞
↺「ѲⳞ⊽Ѳ卧慗䟙䙴㺐ѳ生活空间

П੽产ս͹ॱલޏ௎澝建উऄࡈ澝୹控؍அ澝ѻ؊设ו澝ޢࣁঈ

›樴☖䟙´㚓心ѲⳞ⊽µ ´⌌圤⁌↑µᾏ㦍心Ϫ⡽ῼ☖愥惨Ѳ ⇽䲞╙὿䔄受㝋⎐Ⅎ㑖₣㽾 
䔄⧘Ϫ㔥⃰㛉὿⃰⿩晓䟙㛉₨嬸⌈㜎㦝Ϫᾏ槓⳷⍰慵新深䙴㺐ѳ食品物流

П੽产ս͹Ӓ链澝Ӓߑ঩৏ঈ

₱ᾏ⌌䉂䯏嵘槛⤴䟙偑╝⊘➽⁋ῠὯ₨Ϫ慯愜ⓠ偾㢏熾⌌䉂桋戽⁋䟙㔥⃰Ϫ
⊚⍛┦㑺₣䔄⧘年哌新⌌⯧㏕㢄ᾏ受剒⌤㓧Ѳ偔叇┦ⶪ₱并䒃ѳ冰箱空调零部件

П੽产ս͹ӎঔՃॱલङԹঢ়ߑ澝Ӓࢽனୂўঈ

ⵛⴋ䚊槛⤴⋚䟙⒪☖ὣ₤䯏杉䡍倨╝Ϫく䰠䎾冩傦䙴ㅖ⡝Ϫ⡽⊽ⶠ槛⤴⁵慧㣓ὠ㟏剒ⴋ⶚䟙㫗
ㅊϪᾏ㻝庎党㔥⃰↺「熾₮㟜熾㡞☖₢䟙䙴㺐㔥㦝Ϫ ┬⊝愰㏕㢄◡氭⿻℔⍾ㅼѳ生活家电

П੽产ս͹ऄંߑ澝ࣁबߑ澝ݡҦߑ澝ӎঔ澝࡮੬ߑ澝২ؠЗܔ澝⨟۰ऄ֘澝生ࡴऄ֘ঈ

ߑԹঢ়ڔ૴ޔ ߑԹঢ়ڔޔࢆ ুўڔזڪԹঢ়ߑ ऱॱ্ߡࢽ



9

心起点 欣变革 新未来 附 录

›ᾂ⡒⳷㎌桕㶗ᾏⵑ╦Ϫ⡽⼺ⓗ䡖‏⑫Ѳ悻惒Ѳ㈚㏺慯ℶ⥏䦕崓㜒䲞䪓⁯桕㶗⩼䟙槛
⤴㔥⃰⊽新䟙㢏䚊乐倴嬸⌈㜎㦝ѳ机电解决方案

П੽产ս͹ऄ׿னୂў澝,'�工Џҫ֘ў澝ऄމߕ׿澝ऄࡐঈ

⍾䙽⡽㛅Ⲭ$9ᾂ䭄亄䟙⊝愰㏕㢄Ϫⳳ䔅㷒悻毓毋历䟙䚊ⲥ⑫┟䭐⏽䯏杉䟙卧慗⑫Ϲさ┦Ⳟ⊽毓毋
㚄㑖乐倴Ϫ⍰慵Ⳟ⊽䟙䭐⏽⍏妡㜎つϹ慯愜㔥⃰Ὧ䚡槛⊝䟙氭惨⍏�氭ⴎ挤悻惒⏽⏰䚊㶵┟䚊⏽乐
倴Ϫ⊽⏰㎨慵新䟙䭐⏽⍏妡㜎つѳ

汽车电子
П੽产ս͹Ј▲ї௟௝ਣ঩৏ͫࡖ૱஺ր঩৏ͫ૱ૺݡҦף澝ऄ׿后ં୶澝^+<用ֺސ敏ख़׿ऄࡐঈ

›⳷㎌桕㶗ᾏⵑ╦Ϫ㔥⃰⑚㑁乐倴崓島ѲⳞ娚㜒⼺Ѳ⚃╣㡢⏶┟愥偉㑜ⵑ
䟙´ὕ䰮つ嬸⌈㜎㦝µϪ⑫嬸⳷㎌䜰点Ϫ⿋ὣ㍭䚺╝₱⁮₉㖏㎠Ϫ㓽愰弽ῠὯ
槛⤴䟙%�%㛉₨嬸⌈㜎㦝Ϫ愰ὕ㲺㚎⛙䪓⁯ㅼ权槭ѳ

整体解决方案服务
П੽产ս͹(�(ޅѽઆӐࠄސ

⊽梷嫛䠫⯧₨⮆ᾥѲ⿔㘂䚊嬛Ѳ⋁⋆Ѳ㚮切Ѳ⎋慵䲞妡Ὧѳ慯愜㛉₨乐倴嬸⌈㜎㦝䟙惨
⍏Ϫᾏ⳷㎌䔅⢏⽻来革新Ϫ⾃⏾⳷㎌嬸⌈値啺嵓槭ѳ互联解决方案

П੽产ս͹ߑڧ܎澝ЋЏ䃠ު޳ॐ֘澝ݮٺऄં设ו澝ԄҸପ઒设ו澝ঃઓߎऄ਋澝؍அ监控঩৏ঈ

޼壝ͧҺӪޭࣼݰڵ
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心起点 欣变革 新未来 附 录

जᠮ㐚ࣾᆂ➦䒾

Ȕପଋ生产৆营ࡴԈ֑॑ݷѫȕީߠЈऄ֘ۉࡋङ҅ո澞଑▲҅ո؛ॐд۩ћث
Օܴ৒发يङ܈୍ٻમ澞۩ћرਘ૯置й৻ՠ֢Օܴ৒发يऩ߶ͧ9*-Yͨङ߫ࠃ
Иͫৄ׷䰠܈Օܴ৒发يङيڐͫڶߎિુѠङ生产৆营ͫէؚݕۯ供Օܴ৒ङ产
սͫҼ॑ࡨѫ澝࣮ં࣪׋澝ۨؼսૅͫ۴ݠՠҁѪѴͫһգ۸ଭՕܴ৒发يङ২ױ
生ͫࡴОݐԈ9*-Yङؘ࣫帖ࣣԃ୏澞

ҁОҶࣱ௅үङऄ׿产ս制ଭ֌ͫИ֢ߠЈৈՠਘ૯Ћ୸ѩԎ澝֠৉利ञबҼސङ
ઑொͫ֨ࢵӤҼ৻ङ୍إԈࡴவЛङܸ۫ͫજӰӟЊਘ૯৆营يљՃՕܴ৒发߈ߊ
Ȕ⦼޴ڶଭȕȔ৕਩ࡋ௞ȕȔ২ױ生ࡴȕঈސவڶࢪ凖凘澝ӫؘޏ૪ͫٮԉ॑ѫ՟
उ应ث和આӐ॑ѫܸ۫澞வէЈ▲ЗघߠͫٶЈёرЉڻӬͫڶљ峭㞖ङڶ۞Љލ
ӫଭՕܴ৒ङޏ价值ͫЊИ֢۴ͫݠһգ૚էՕܴ৒发يङ২ߛߌױ澞

⁐अ䲖

� 愳偂⩯⿉㻝庎党㏪崞嬸⌈䓜����Ϫ⳷㎌䀶㉤⿻₢⶚妡Ὧ⎢⍬

� 愳偂ό⿉⊺慞Ѷ䚊ⲥℶ㇄妡Ὧ偔叇⃰⿩晓㡕⃈ⳳ彊ѷϪᾏ妡Ὧ┦ⶪ并䒃値毡

� ⳡ㍥⃰⿩⚛&65匿ᾐ㨕㤺�����ⴋϪⳡ㍥䓜䚆����⿉䟙���Ὗ⒜⎅����

� ����⿉起Ϫ㣓ὠ₱ᾏ´723Ϧ⪺愥⊽䕘╝₱⁮₉ϧ´Ϫ⍾䙽㡕⊝愰䟙㏕㢄◡嬸⌈㜎㦝Ϫ
↓㈚⏾⏰⪺愥

ᓰᮧ䕍ࡍ

䕇䒓ݖ⍜⤍ⓠ๔ᶒ䶧߈ߖᓰϔ৮喑ࡍ

⡽㾄䔵䄈⩼㦺く崓愜䭠ᾂϪ♥ⷆ㣓ὠῼὯ㢏➽㡞枥⋁╍
⍂ⅴᾅⴡ䟙⼺䭠値毡Ѳ䮈⳯⁭叄䟙ῼ☖ㅼ剒Ѳわ⩼䟙☖
䎡⁭␔◡㡢⏶㶉⿈Ϫᾏ㾄䔵䄈⩼㦺槎䡃㔥⃰㟏剒㛅Ⲭ䉟
㢏Ѳ冩傦㏕㢄⥎崂›┟䉟㢏偉⅃㡢⏶Ϫ㡞⏰Ⅎ柱Ί㾄䔵
䄈⩼㦺䟙曔㡴䮈⳯愥妡ѳ㲹⩫Ϫ♥ⷆ㣓ὠ愭┗ὣΊ⁬⩯
く䲦⼺䭠䟙く崓Ϫᾏ䪓⒏く崓↯⍏Ί并䒃ѳ

݈᫝ᑂ䶳喑䃖⻾ឭ᜽᳉ⱌₐᘍࣷϧЙ⩌≨

ᾂ⡒㣓ὠ䭄㣖な⊺栛⠷⊝愰㏕㢄Ϫ⿋㦎㓃ᾂ⡒㢁⡴桕
㶗Ϫく䰠⋂⩼䥩┦⥏⢅Ϫⵎ栛⠷㏕㢄愰妡⁭⑫㔥⒜Ϫさ
ⶪ⩯䬢䱻╝ᾂ⡒⢅⤴䏎叇䟙䥩┦㺐⏽Ϫ⏿⏰ᾏᾂ⡒㻝庎
党⽻来⊚䀶䔅‸㉴Ѳ䬦㏕㉴䟙⁭幽ῼ☖ὣ㡢⏶ѳᾂ⡒㣓
ὠ┦㝣Ὠ⍾䚈嵌㛅愳偂⩯⿉㑖偂Ὗ⒜Ϫ����⿉Ὠ⍾䚈嵌
㛅愓�����⁋ѳ┦㝣Ὠ⍾䚈嵌㛅Ϧ⒪₢ϸ⁋ϧ

���� ٶ ���� ٶ ���� ٶ

�����
�����

�����
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心起点 欣变革 新未来 附 录 Օܴ৒发૾ࣔي

ᐭᆂ㐬㞟ఋᩣ喑᣽倅䉱⎽ݖ⩕᩵⢴

㣓ὠὣ㸪⡒⭖䰠栚䔄⧘栛⠷Ѳ㣂⼳⩼⢅䔄Ⅎ㡞枥⋁╍╝
₱㍥䰠⭖䰠栚庙㿥⋢䙴Ϧ㣂⼳ϧ㡞枥⋁╍ϪὨὯ‣ῠ䚊
嬛㢏Ѳ䚊⌅䴆Ѳ㹬妸㢏䲞⿴じ䚊ⲥῼ☖㐛嬸◡㐛嬸妢䙴
庙㿥䟙偑╝⍾䙽Ϫ㐺㡞���὜╅⿴㜼䚊➽䚊ⲥῼ☖㐛嬸⩙
䕛庙幽ѳ����⿉Ϫ⋁╍嬙员⩙䕛Ί���������╅⿴じ䚊➽
䚊ⲥῼ☖Ϫ㡞㚝⌤ⵦΊ䔄⧘㶶㤨ѳ

Ꮑ⩕ٵ䔈ឭᱜ喑ⵁࣾ㐬㞟⣜Ԋϔ৮

㣓ὠⴋ䚊䥩䯋さ┦Ϧ㣂⼳ϧ㡞枥⋁╍⡽ῼ☖崓島ᾠ⍲ⶆ
ⵑ⊺䔄Ⅎ䕛ㅊϪ⡽崓島䚊櫂䋇㝋挜䙽,+倔⡝䠭‸㡔晍昲
┦䉂䠭Ϫ‣兡⌤ⵦΊ昲㢥䟙⃔䙽Ϫ枢₣ῼ☖䙴◒▽㡴Ὗ
㾍昲㢥⏵⼺䟙䔄⧘㶶㤨Ϫ㔥⒜Ί┦䉂㚝䓜ѳ����⿉Ϫ崺
ῼ☖娀⼺ℶ戽㓝῝´剒㚝ᾠ㝴µ䭅╌Ϫ⿋咸唌ᾂ⡒偔叇崓島
ὣῼὯ⍰新冩䠴´偔叇槛弦ῼ☖µ⪫ѳ

� ▭⼺⼺⁹ῠ㚚䓜◡⁦⼺⼺⁹‏㛅愳偂὞⿉ὠ枢

� 崓僃㴢⯉♏Ὲ⳹Ѳ⫝⫝䙴ῼ倔

� 咸唌´����⿉⿻ᾂ⡒㡕⃈栜ᾐ´咸寞䭅╌

� 㣓ὠ切呆⥏挦愳偂��⿉亄島庙⏾⩼ⲻ䙴愦὜‏Ϫ槖┦⪫ⲻ挦廚愜�����὜⊘

� 愳偂὞⿉さⶪ´䔅‸ⲻョ⎋µ槎䡃Ϫ亄島⥎⋐���╢ᾂ冡ⲻ䙴Ϫ⋋ᾂ���╢ⲻ䙴娀录䙽

㒻ສ⩌≨

� 匿����⿉起Ϫな⊺´ῡ㵼⑫䨈⎟⌤并䒃挤µ㑜㥜Ϫ㑖偂䠦㺠受剒⌤㓧䟙ⳳ枚妽䔅

� 匿����⿉起Ϫく䰠偔叇⼺ⓗϦ*)ϧ崙⁌⎋⿻Ϫ卉⏰ΰ⌤ⵦ⼺ⓗⵎ䔄⧘慵㍥䟙年哌

� ⿴㶉㓧㚓挤╡㴩⌤ⵦ�����

� ⼺ⓗ⑫ⲻ䎾幽㓧㚓挤╡㴩⌤ⵦ�����

㐬㞟Ⅵ侨

ϻϔౝݝ丽ᵹ喑ڕ᫦ѺԊ䯉丌৮Ⴖڕ

⫗‟Ϫ‏⁁ⵎ⌌⌐Ѳ⌌圤樴☖䟙桕㶗⿻廟来廟氭ѳ₱ᾏ槛⊝
䟙⌌晓偑╝嬸⌈㜎㦝ὨⴋϪ㣓ὠ偩慵Ί‣ῼ⢅⎅橥㦡䟙⊽䭠
⌌晓䎾㺖₨乐ѳ⡽ῼ⢅㚋庂㍫㒪㒳樴☖ᾠ╣Ϫ‣⏵⼺Ѳ広
圤Ѳ愥惨Ϫ⎅⍛晕Ѳ桋⚃Ϫ⋢⎅㻝庎党橥㦡Ϫ⢜㔥⃰₣㽾 
⿨Ѳ⌌⌐㯆䯬Ѳ㟏剒抢慖㤱䲞ῼ☖Ϫ⃔樴☖⬠倝⩙ΰㄚ桕䟙
₣㽾䔄⧘Ϫᾏ‏⁁⽻来㡉Ⳟ⊽Ѳ㡉↺「䟙櫃樴ѳ

ᑧࡃ㕹͇֒Ꮴノ⤳喑ͧঅጒႶ̺ڕᛵ߈ߗ

ᾂ⡒㣓ὠ⏿⏰ᾏ▭⼺⍰くⳞ⊽Ѳ↺「䟙⼺₱䔄⧘Ϫ慯愜さ
ⶪ㜺⾍ (+6 䳶䕛Ѳ⳯㡴候倜╙槎⥎崂◡⿩ㅺ䁩倘Ѳ崓䰠
▭⼺心䕛↺「◽崷⳹䲞Ϫ㓼⎋◡枢₣冡Ὧ↺「樣枾Ϫ㡕⩼
枥⿻⌤ⵦ◡┐枹⼺₱⢏㎕ᾂ䟙Ⓠ枾Ѳ㡞ⴈ⠵乵Ϫᾏ▭⼺䟙
怀心↺「㏹卿ѳ愦὞⿉Ϫᾂ⡒㣓ὠ⼺⁹ῠ㚚䓜慥⿉ὠ枢Ϫ
未┦䙴挢⩼Ⳟ⊽䙴ῼ幸⁐ῠ㚚ѳ⼺⁹ῠ㚚䓜ϦÄϧ

���� ٶ ���� ٶ ���� ٶ

������

������������
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心起点 欣变革 新未来 附 录

ુѠФީڶ⢹ৼѣЏ୸С发يङ୍੽Ԉԃ澞֨

Јܴ৒؏֑Օܴ৒ߠԷ程வӹͫИ֢يङ发ޏ

发ઁيӦͫ⼂ؘՕܴ৒发ي管理ׂͫ߿Ճޞજ

Ӱۅૅؘޏ޾ٷઑொͫࡤٺҙԉુѠ㿺ପٵ

ՖͫڠԗлԈ㿺ପͫҏ଒ՠҁһ૗ͫ۴ݠ՟利

ञबҼސһգӫଭՕܴ৒ङߛߌ澞

责
任
凝
新
，
初
心
永
驻

���ঌ�ऋ
ȕ���؏֑॑ѫુѠ管理ߑ制

ȕ���୍ં॑ѫુѠ㿺ପ

ȕ���ӣц॑ѫુѠ管理৆௠

ݼ�ۨ���
ȕ�澦ѣЏ॑ѫુѠ੒जа����澧И֢ѣЏڠ���

॑ѫુѠ发ރܶيআ��ѹ澝י૏ѣЏڠ����
॑ѫુѠ发ރܶيআ�ѹ

ȕ�������И֢ѣЏҸુࡇѠս࣎ڠ��

ȕ�������ऄ׿Ғێ੧ЏȔુѠ价值ӫޏѣЏȕ
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心起点 欣变革 新未来 附 录

ⵎᾂ⡒㣓ὠ兡孕Ϫ´慯愜ὢ㜂䟙㏕㢄革新Ϫᾏ‏䷐䟙侖咸◡⿍䫤₱并䒃µ㞄庄バ⬠倝䟙値啺䕛
ㅊѳ⠵㲹Ϫ㍦⁁ὢ㜂さ㐨⍰新Ϫⵛ╄㑖偂┦ⶪ䕛ㅊ壢⊺⋁╍┦ⶪ㍭䚺Ϫ›´幸⁐な槛☖䎡┦
ⶪϪ⁭⑫値啺䔄⧘Ϫ⍰慵⋆ ⁌↑Ϫ并䒃╄㑖偂┦ⶪµᾏ倇槛Ϫさⶪ㡞㚝䟙ⶺ幸ⳳ彊Ϫ⡽㔥
⒜匿怀╄㑖偂┦ⶪ䳶䕛㶉⿈䟙╡㝋Ϫ㑖偂ᾏᾂ⡒╄㑖偂┦ⶪ并䒃⏰挤ѳ

जᠮ㐚ࣾᆂᝅ⪒

जᠮ㐚ࣾᆂゃ⪒

जᠮ㐚ࣾᆂノ⤳ 㑖偂㔥氭╄㑖偂┦ⶪ䳶䕛㶉⿈Ϫⵛ
╄㑖偂┦ⶪ䕛ㅊ壢⊺⁖Ὧ値啺䳶䕛
䟙㜎㜎梷梷㞄ᾂ⡒㣓ὠὢ㜂⎢愰䟙
Ⅎ柱ѳ

ⵎ㲹Ϫ㍦⁁崓㡞Ὠ朽䟙䳶䕛⬩▭
⁯Ϫ⿋䚆Ό㺖㓽愰戽年幸⎋⳯栛⠷
㍭䚺嬙⍧Ϫ䳶䕛㜺⾍䪓⁯幸⁐⼺
₱Ϫ╙戽朽倴䳎⒤╡挢点槛⤴䟙⼺
₱Ϫ㡞㚝㔥氭ᾂ⡒㣓ὠ䟙╄㑖偂┦
ⶪ䳶䕛◡ⳳ彊㶉⿈ѳ

㍦⁁㸽挢⥎切幸⁐㛜⑫Ϫ㓽⏽▭⼺
㽆⊺䕛嬸╄㑖偂┦ⶪ䟙㦍心⁌↑ѳ
����⿉Ϫ㍦⁁懕嵌䪓⁯幸⁐Ὠⴋ
ᾏ栛⠷䪓⁯幸⁐年幸‏愰妡Ὠ槭⥎
崂Ϫ⿋ᾏ䪓⁯幸⁐年幸‏㔥⃰ µ䟓
⚛崇⥗³幸⁐Ⳮ⋁䠟⥎崂島⍧´ µ‏
憨ⲻ⥗µ䲞乐倴⥎崂㢏⁯Ϫⲻ᾵Ѳ
▍㚋⎢㸔䕛崏◡⁭䬕ⳳ彊㍥㣱Ϫ㔥
⒜╄㑖偂┦ⶪ䳶䕛㶉⿈ѳ

ુѠ⢹ͫޏӬࡋڶ௞

嗋зѫ
Ҹ՛۫ऋӐঌ澝监督৺ਈ

ҶҸ՛बҼ
୼ொङӐঌ

த֝۫ऋѫઑ * ؙઑલ查ٷէ嗋зѫܕճৈߧ

৺ਈୂ୹ୂۈ

ԇ৺ਈࡣ

৺ਈ׋࣪

୊૆৺ਈ

սૅ৺ਈ

ߓы୍س ҶԬ生؍

ҸٵङѣЏࡴԈ

׋࣪

供应链િુث

Ҷ؍௤սૅ和ेґ制սݕ

ԣҁୂי
И֢Մױ和ٵ发ׂي୐ѫ

И֢י֌܎૏ѣЏԣѫ

И֢ऄ׿工Џ߶ӕԗߐ܉
ԣѫ॑ѫુѠ工ҁ׹员ѫ

И֢॑ॠஓѣЏ॑ѫુѠ
研९Иڶ

Ԉ

௎க管理׹员ѫ
த֝؍ҶԬ生׹员ѫ

C

֨ԢѣЏ

研
发
Ҹ
՛

生
产
ѣ
Џ

销
售
Ҹ
՛

)98ુѠৱ
)98৻ৌы с流ݐ଒ୂ

制ؔத֝۫ऋઁөͫ৏䶠管理љेґؘޑ

҉͇ͧ̀㕹㘪䘕䬕喑ͧڙथȠθ͇䘕ևܧ䉎⡛

ϧθ㕹㘪

Ѷ╄㑖偂┦ⶪ値㺣ⵑ⍟ѷ

ᾂ⡒㜺㢁┠⫒⒤⁯

И֢ߠЈՕܴ৒发ઁيӦ

2012-2015
建Օܴ৒ߣ௅ֿͫࢵङ୍يՕܴ৒发ޱޢ
发ي管理ѽ঩ͫޅՠՕܴ৒发ي૏࢛

2016-2017
ԈЊҸ՛ݐͫ߶ऩيՠ֢Օܴ৒发৻߶ث
发ي澝зЏ壝ՠͫ؏֑Օܴ৒发ي૨ڬ

2018-2019
⢹ৼՕࡤٺͫڔѪѴՠҁһ૗ࠥޏফӫݍ
ܴ৒发يՠԃͫһцՕܴ৒发ي价值

2026-2030
Јߠӑͫѩԗەऩ߶ଇۨي发ߤҵӣࢋ
9*-Y૪੧ͫڔސԉԃ9ؘ֪࣫ױ޾*-Y

2020-2025
۸ଭߠЈՕܴ৒发ي生֥ͫہ发ܼՕܴ৒
发يङڧրԃͫ߹ॹՕܴ৒发يս࣎

&$66���Ѳ*%�7 �����Ѳ6'*V

НЗ֡डѪҀ帖ۉ�ࢳНՈز㦌ࣩ�6GTGYUTOI

Օܴ৒发ي஬ࡌ
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ᾏⵛ⍾䠟䡍⋈㜎崞㶗◡㡴㡰倈⊺⁖Ὧ⾍ㅖ⑫愥啺䳶䕛Ϫᾂ⡒㣓ὠ㑖偂ⳡ⛙㏺▟偫⎋㺖䭠Ϫ›╄㑖偂┦ⶪ㏺▟䟙偫⎋ὣ
┦⽘℘愰⁖Ὧ䳶䕛㶉⿈㔥⒜ѳ

����⿉Ϫ㍦⁁愰ὕ㲺⁭⑫䪓⁯幸⁐ⳳ幽ㅼ崃槭⍛㣥㺖䭠Ϫ䧃⳯ⵎ匿怀テ☢挢⩼Ѳ⍾䠟䡍⋈㜎㟃憢⋈㸽䟙ⳳ幽ㅼ崃槭ѳ
⃠⫗Ϫ㍦⁁⧳⏵´⏾⏰专⌛㏋庀µϪ嵘㛉´⳷㎌查䬖◡㛅㓃Ⳟ⊽µ䲞挢嫖崃槭Ϫ⌛䧃Ѳ⊽梷⢅㐀梇╄㑖偂┦ⶪ䡍⋈ℶ㇄Ϫ㓽
⏽⍾䠟䡍⋈㜎㡉⏵㽆⊺⢅Ί嬸◡峹╡ᾂ⡒㣓ὠϪᾴ峾ᾂ⡒㣓ὠ䟙値啺㡉䱻╝╄㑖偂┦ⶪ桕㶗ѳ

჋䉕ᕔ䃛䷅ܳᲽ

中国松下的实质性议题识别

��ઑொ঍ଣ

┗兘*5, 6WDQGDUGVⳳ幽ㅼ⍛㣥

䤾枊⼺⋌Ϫ䲰慞⍏⋌㡞ⳳ幽ㅼ䟙

崃槭Ϫ䧃⳯㏺▟㐀梇⋚ⴎϪ⿋ⵛ

崃槭崛⎀愜䭠◡ⳳ彊⋚ⴎ愰妡挢

点㐀梇ѳ

��ઑொછѳ

さⶪ䪓⁯幸⁐ⳳ幽ㅼ崃槭⍛㣥嵘

㤺权ⓌϪ⠳㚋㡞㚝权Ⓦ���⁒Ϫ

⋋ᾂ⋚戽▭⼺���⁒Ϫ㻝庎党Ѳ

╝₱⁮₉Ѳ⯧₨䲞⩫戽䡍⋈㜎

���⁒Ϫ嫛䠫㣓ὠ⡽ᾂ⡒䟙╙὿

⍾䠟䡍⋈㜎價₨ѳ╡㝋Ϫ懕嵌䪓

⁯幸⁐ὨⴋѲ╙戽朽年幸‏ⵎὟ

慅崃槭䟙挢嫖ㅼὣテ☢ㅼ愰妡⍲

㲺崙₅ѳ

��ઑொ收த

⍛㣥ᾂ⡒╄㑖偂┦ⶪ㑦㍭Ϫ㨈䕛

ᾂ⡒㣓ὠ╄㑖偂┦ⶪ挢点Ϫ倨╝

*5, 6WDQGDUGVѲ,62 �����䲞

䡍⋈㥜⌛Ϫ崛⎀⍏��槎ⳳ幽ㅼ

崃槭ѳ

1 产品质量与安全

2 守法合规

3 遵守商业道德

4 客户满意度

5 客户隐私和数据安全

6 销售及售后服务

7 生产节能环保产品

8 安全生产

9 降低污染物排放

10 责任管理

11 科技创新

12 职业健康与安全

13 员工沟通与参与

14 污染防治

15 生物多样性保护

16 推动供应链履行社会责任

17 公司治理

18 环保公益

19 促进行业发展

20 创造就业

21 资源循环再利用

22 应对气候变化

23 反垄断和公平竞争

24 社区发展和融合

25 非歧视

26 创造经济价值

27 多元化与包容

28 责任采购

29 薪酬福利

30 培训与职业发展

31 绿色办公

32 管理创新

33 战略共享机制与平台

34 慈善活动

35 志愿者管理与志愿服务

36 知识产权保护

37 标准制定与发布

38 产品服务的可及性

39 绿色供应链

40 环境管理体系

41 社会责任信息披露与沟通 

42 助力精准扶贫

1
45

8

11

13

17

12

10

6

9

2

3

38

7

14

15

16

18

19

31

20

23

22

33

34

35
37 36

40

26

39

28

27

21

25

32

30
29

41

42
24

对
利
益
相
关
方
评
估
和
决
策
的
影
响

৆ࡺ澝࣪׋和॑ѫڧրङ୍੽ۅ

非
常
高�

�

很
高

௤� � � � � � � �௤ڮ� �� � ளٯ௤�
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心起点 欣变革 新未来 附 录

ڄݺ
�

ѪѴ

ۯؚ
�
�
�

员工
� �
�
�

׋࣪

੧Џ

॑Ԛ
�
�

॑ѫ
ুৃ

�
� �
� �
 
 

Оੌһࡉ䎯

╝㸪値啺 
⃲㸪倈䭣
㢁⢅⑫値啺

㲸憨値啺 
╝₱⋆康
⁌↑晓幸⁐
⋁⿈庍㝨 

䬦㏕⍰新
⁭幽㡢⏶
⳷㎌查䬖Ⅎ㏹

Ⅎ柱▭⼺㢘䠟
⏾⏰冡Ὧ┦ⶪ
く崓㽾㟫ⴋ⡂
   
 
䔄⧘䳶䕛
偔叇䙴ῼ 
䔄Ⅎ⳸⁵
 

⋁⿈䰳῞
㏕㢄⍰新
懊ⳝ妡Ὧ㥜⌛◡嬙员

䪓⒏┗ὣ
㢁⢅⑫愥啺
⋁䠟㊝⛙ 

㷴慯╝₱

њࣩ行ԇۊ

懊ⳝ㸪ム㸪嬙
⃲㸪弈槲倈䭣
⽻⏽䪓⁯ⶆὯ

⢯㑖崯ℶ値啺
ὣ╝₱⁮₉㖂く㍭䚺╝₱㢏⎋
⽻⏽╝₱⁮₉ⶺ妡䪓⁯幸⁐
さⶪ⋁⿈庍㝨Ϫ㓽⏽ῼὯ晓㑖偂↺「┦ⶪ

⍾䙽㏕㢄⁭␔Ϫ㔥⃰⁭幽ῼ☖
さⶪ⳷㎌䀶㉤⿻嵘㤺Ϫ▁┫⳷㎌㉤嬖┟く崃
Ⅎ㏹⳷㎌䟙ℶ㇄Ⳟ⊽

Ⅎ柱㸪ム庠῝▭⼺䟙⥏㢁㢘⍾
さⶪ㚮切◡⥎崂Ϫᾏ▭⼺㔥⃰㷶㡞⩾吆㣔䟙即╅
⍰慵叄⫒⼺₱䔄⧘Ϫく䰠㻝枹▭⼺⼺₱䙴㺐╣槓ᾠㄼ
䟙Ⅎ柱₨乐

懊ⳝ⡒ⴋ䔄⧘㸪ム㸪嬙◡䡍⋈ῼ☖䟙䔄Ⅎ㥜⌛
ⵛ䔄⧘䳶䕛◡䔄⧘Ⅎ㏹庄䯔䥩┦Ѳ䙴ῼѲ晕⚃⊽愜䭠
㓽愰䔄Ⅎ䕛ㅊ⡽⁖Ὧ⋚⩫䟙⳸庄◡喒ⳳϪ㔥⒜⊽䪓⁯
䔄Ⅎ㉤崛

㢱倲⁌㦑冩䠴Ϫ偉㏹妡Ὧ┦ⶪ䬾⿤
ⵟ挢䰳῞ⵎ㎠Ϫⵟ挢䤺崛ῼ㢘Ϫ偉㏹⋁⿈䰳῞䔄⧘
㓽⏽⁖Ὧ㏕㢄⍰新Ϫ℘愰妡Ὧ┦ⶪ
┗ὣ妡Ὧ㥜⌛⎋⳯

慯愜⁖Ὧ値啺⽻⏽䪓⒏値㺣䪓⁯┦ⶪ
ⵟ挢╙⢅⒏䟙㸪ム㸪嬙◡‏㛜樣ℬϪὣ䪓⒏⊚⍛㷴
慯Ѳ◡嵥⋆ⲭ
䭄㣖㚄㑖䇓ⴈ㚦⏾◡䪓⒏㏋庀㺣⡅䲞㊝⛙⋁䠟㺐⏽

挢嬛䪓⁯⠷₨䟙崞㶗⿋䭄㣖ὣᾠ㷴慯
䭄㣖┗ὣѲ㚄㑖䪓⁯⠷₨候倜䟙╙槎㺐⏽Ϫⶆ䪓⁯幸
⁐崃槭ᾐ⏽ὣ䪓⁯⠷₨さⶪシつ⩯㦌䟙╝₱
 

ᾂ⡒㣓ὠ峹ᾏϪὣ⍾䠟䡍⋈㜎Ⅎ㑖┟㝋Ѳ㡞㚝䟙㷴慯㞄⁖Ὧ値啺唌レ⿔㸰䪓⁯峹╄䟙挢嫖⠵乵ѳ⠵㲹Ϫ㍦⁁氭⿻挢嬛
䪓⁯幸⁐䟙⋚⩫戽㷴慯ὣΌ㺖Ϫὢ㜂↺⊽䪓⁯幸⁐㷴慯㢏⎋Ϫ㐨ⶪὣ⍾䠟䡍⋈㜎䟙㷴慯㜎つϪ䭄㣖↓▁䡍⋈㜎䟙⩅
楈ѲΊ嬸⿋⠳⿩䡍⋈㜎䟙崞㶗Ϫ㣙く◡嵥䟙⍾䠟䡍⋈㜎⋈乐Ϫ㓽⏽╄㑖偂┦ⶪ⁌↑⋆ ѳ

᫦⇌䕇ڠⰥ⯷ݖ

ુѠ⢹ͫޏӬࡋڶ௞

Ӯ࣮ࣼһݱ
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心起点 欣变革 新未来 附 录

ᾏ愰ὕ㲺㔥氭⋁╍愥啺慤㝣⿻Ϫ峾╙⍾䠟䡍⋈㜎⊽梷Ί嬸⋁╍梷ᾉ䟙┦ⶪ㢏憜◡㑦㍭Ϫᾂ
⡒㣓ὠく䰠Ί⩯㽵憨Ѳ䰠₨⑫䟙䪓⁯幸⁐ℶ㇄㐀梇₨乐Ϫ┟㝋Ѳ⌛䧃⢅╦⋚⩫戽⍾䠟䡍⋈
㜎㐀梇䪓⁯幸⁐ℶ㇄Ϫ唌レ╙⍾䠟䡍⋈㜎䟙䕛嬸Ѳ峹╡◡㚄㑖ѳ

����⿉Ϫᾂ⡒㣓ὠᾐ⏽さⶪ◡┗ὣ╙䷐䪓⁯幸⁐㷴慯㺐⏽Ϫὣ㚔⿱Ѳ妡Ὧ⒤⁯┟䬦䥩枷㎕䲞
Ό㺖䪓⁯幸⁐㡕新ℶ㇄Ϫ⍛ ◡ⅴ揉㓽愰値毡Ϫ⋆╡㔥⒜幸⁐䳶䕛ὣⳳ彊㶉⿈ѳ

ՀԆ੧Џѫઑͫӣц॑ѫુѠ管理৆௠

ᾂ⡒㣓ὠ┗⏵䲁⒖὞⶟⁖Ὧ䪓⁯幸⁐⡒枚崏⢰Ѳ 
ᾂ⡒䪓⁯幸⁐䟓‏崇⥗ѲѶ⁖Ὧ䪓⁯幸⁐嘲䠃Ά 
Ϧ����ϧѷ┦⽘⁯Ϫ⍛ 䪓⁯幸⁐䳶䕛ⳳ彊値毡ѳ

����⿉��㡝��㜺Ϫ㣓ὠ䚊➽☖䎡ᾂ心䓠㞫氭俼㆐䠦⡽
Ѷ⁖Ὧ䪓⁯幸⁐嘲䠃ΆϦ����ϧѷ┦⽘⁯ὟϪ⍛ Ί
㣓ὠ䚊➽ὣᾂ⡒㚎革さ㚓��⿉䟙㽟㿥Ϫ›┟⡽ᾂ⡒値
㺣Ѳ䪓⁯◡䔄⧘䲞╙㜎梷䟙ⶺ幸㈚⌊ѳ

䉐ШԎᖜ៘䱟

䉐Ш⇌䕇≨ߕ

Փڐத֝॑ѫુѠםѫͫ发٢॑ѫુѠ۫ऋ

ᾂ⡒㣓ὠく䰠Ί叄⫒䟙⁖Ὧ䪓⁯幸⁐⋚戽㷴慯㢏
⎋ѳ����⿉��㡝Ϫ⡽栛⠷䪓⁯幸⁐⩼⁯㡴杉Ϫ┦⽘
䪓⁯幸⁐⿉⿻㍭䚺◡㑜㥜₨乐Ϫ╦╙⡽⒣⁖Ὧ┦㚓
䪓⁯幸⁐嵘㤺权ⓌϪΊ嬸⋚戽⍾䠟䡍⋈㜎ⵎ栛⠷䪓
⁯幸⁐⼺₱䟙㉤嬖◡く崃ѳ

॑ѫુѠҒܖߊؔێர

ճͫҶவܕ度ٶ发٢ѣЏ॑ѫુѠߊؔ

ݼङ॑ѫુѠؘ૪和働ٶ▲ৈҸ՛ۈ

॑ѫુѠҒܖٯޙێர

ପଋؒৠ澝ؒڳސԨ澝ڳҒ发٢)98ޏ஁澝Ҹञா

ऩޏ߂଒ي

建ॹѣЏ॑ѫુѠৠৌс流ЋԚͫڐପ)98ુѠ

ৱ澝ݐ଒ৱڳҒ৩ؘؘͫ࣫ޞ㿺ପ

РԄ॑ѫુѠܕճ发٢ѫ

����⿉�㡝��㜺Ϫ㣓ὠᾂ⡒⡽㣓ὠ俿ㅊ櫛ᾓ⏳ΊѶᾂ
⡒㣓ὠ䪓⁯幸⁐㏺▟����ѷ┦⽘⁯Ϫὢ‚╦⍾䠟䡍⋈
㜎⍛ Ί㣓ὠ㎣㦎ᾂ⡒ⶺ妡䪓⁯幸⁐Ѳ㓽愰╄㑖偂┦
ⶪ䟙䕛ㅊѲ㉤㊔Ѳ妡⏽◡㍥㣱Ϫ愭㓷峽Ί⁖Ὧ并䒃冩
╝⡒╄㑖偂┦ⶪ䡃㥜Ϧ6'*Vϧ䟙㜎つѳ
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⍾䠟䡍⋈㜎䟙刄⳯ὣ峹╄㞄㣓ὠ㑖偂㓽⏽╄㑖偂┦ⶪ䟙⏽⏰ᾠὕѳ⡽⍾䠟䡍⋈㜎䟙㚄㑖◡灨␆ὠϪ㍦⁁值偂崛⎀╄㑖
偂┦ⶪ㑦㍭Ϫ⍰新并䒃僣⫒Ὣ䚡䟙嬸⌈㜎㦝ѳ值兡⡽嬸⌈权槭䟙⥏䦕ὟϪ愰ὕ㲺唌レ峹╄Ѳく䰠ῧℶѲ康┫㚄㑖Ϫ⍰
慵㡉⩯⋆ ⁌↑ѳ

䉐Ш㢐㾶

ુѠ⢹ͫޏӬࡋڶ௞

哛�ઉ ԥѹ׫݉

����Ὣ䚡���わ⡽⒣并䒃㓧妡㫱´㡕⃈幸⁐⁖Ὧµ Ѷ⒬㜎▽㢀ѷ

����䚊ⲥℶ㇄妡Ὧ´幸⁐⁌↑⍰新⁖Ὧµ ⼺ℶ戽ᾂ⡒䚊ⲥ⼺Ὧ㥜⌛⑫㏕㢄⒤⁯

㣓ὠ䚊➽´㡕⃈&65☖䎡µ

㣓ὠ切呆⥏挦´&65ᾂ⡒㚮切⪫�㡕⃈╄㑖偂┦ⶪ⪫µ
⠷ᾂ⪃Ѳ㚮切戽䲞&65㚮切冩䠴

愳偂⋂⿉增冩´Ῡ㝴俼ᾂ⡒⁭䬕⁖Ὧ⋁㵦µ

����ᾂ⡒⁖Ὧ⋁㵦幸⁐☖䎡��わ
㵦㚔戽ᾂ⡒䪓⁯⼺₱冩╝⁯⁖Ὧ⋁㵦⬩▭⁯

Ѷ⁖Ὧ䪓⁯幸⁐嘲䠃Ά����ѷᾂ⡒⁖Ὧ���わ䪓⁯幸⁐┦ⶪ㑜㛅
䲁��₢Ѳ⩫庙⁖Ὧ���わ䲁�╢Ѳ㜺庙☖䎡䲁�╢

´㡕⋌テ☢⏰幸⁐☖䎡⪫µ

ᾂ⡒䪓䬦枷⁖Ὧ䪓⁯幸⁐䥩䯋ᾂ心

´挦塱塗����⁭䬕⁖Ὧ䪓⁯幸⁐㏺▟ � 曔梧⪫µ Ѷ╄㑖偂┦ⶪ値㺣ⵑ⍟ѷ

����⿉⿻µᾂ⡒㡕⃈栜ᾐ´ 新栜ᾐ☖䎡⿉⁯候⬩⁯
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经
营
革
新
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㦝Ϫ㑖偂な槛ῼὯ⍰新Ϫ⍰慵㡉㟏剒䟙僣⫒䙴㺐ѳ

⍰新㞄⁖Ὧ毆⏽未来匿怀◡䪓⁯┦ⶪ䟙挢嫖⏽⏰ѳ⡉倪´庉愦὿‏䙴㺐Ϫ⿩ⵎ䪓⁯桕㶗µ䟙㊔㟄Ϫᾂ⡒
㣓ὠ䭄㣖并䒃ΰ⡒ⴋ⍰新毆⏽┦ⶪ㍭䚺䟙ⳳ㜒Ϫ卉⏰ΰ慯愜㏕㢄◡ῼ☖䟙⍰新Ϫ嬸⌈䪓⁯权槭Ϫ㑖偂
㓽⏽㟏僣新䙴㺐ѳ

݈᫝ⵁࣾ

ᑂ䶳⻾ឭ݈᫝

ଜ䎯ऒ发ׁ֩

ܶள澝ڟԖ֧Зࣩ۪֡ٴࠫޱ
રЗ֡डѪ୻࠭ࢁ֩װޟ

  䙴㺐ⴋ䚊            ₤く䯏杉               㷒悻䚊ⲥ                   嬸⌈㜎㦝

ऒ发ஔ־
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սૅӫ޴ڶ⦼ͫޏଭ

ऄͧИ֢ͨߑЈऄ֘ߠ
ڶИޏஒҸ՛ӫ߄

⥏ΰ㣓ὠ䚊➽㦍心➽
⁋䟙㛉₨嬸⌈㜎㦝Ϫ
㻞┟㻝庎䚊ⲥῼ☖◡
⼺㓼䷐崓⩜䙽⁵㉴➽
⿩䙽

ЊИ֢ङם؆澝
ߣߑ澝研९ڄݺ
Ԉࡴ研发يڐ

Њ՟੧Џ௅үѣЏ
৻ՠيڐӫؘޏ૪

ՀЊ֢؟澝੧Џ
ӕ制ؔ߶ߐ܉

培⡭研发ы员ङ
ਈԃޏӫߐ܉
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ۨॹ研发Иݕͫڶ供޾௤սૅङ产ս

����⿉�㡝Ϫ吤⼳㣓ὠ⒟ⵑ₨㡞枥⋁╍㍥䰠䥩┦ᾂ心Ϫ㍥
ᾏ㣓ὠ栛⠷⡽ᾂ⡒⚄ὕ䟙悻惒㖙∤⪉䥩┦㓃点Ϫ卉⏰ΰ
㖙∤⪉㢁₨さ┦Ѳ悻惒㖂惒崓島Ѳ悻惒濻⊠樣┟䚊娚乐
倴さ┦ѳ崺䥩┦ᾂ心䟙崓䰠Ϫ㜽⡽䭄㣖⏵⩼⡽ᾂ⡒㢁⢅
䥩┦䟙⏰⿻┟㽆⿻Ϫ㎾⩼悻惒㖙∤⪉ῠὯϪᾏᾂ⡒⳷㎌
㔥⃰㡉氭☖幽䟙ῼ☖ϪᾏⳞ⊽Ⳟ心䟙㷒悻䪓⁯₱并䒃ѳ

؆২ࡴ௅௤ঀ生ږߑ੬࡮սޏ

����⿉�㡝Ϫ⡽ᾐ槭ᾏ´⍰Ὣ 㜵䚡µ䟙㣓ὠ$/3+$枔⵩㸪
新☖┦⽘⁯ὟϪ䚆㣓ὠὣℲ㝋㓌冩╝崓島䟙新☖㹬妸㢏
㲸つ┦⽘ѳ崺㲓㹬妸㢏ὢ‚值㏔Ί㣓ὠ䟓⿉☖幽›┟‏
㢏Όῧ崓島Ѳ氭䱄⎋慵䲞㜎梷䟙⁭䬕妕倴Ϫ愭⍰新ㅼ⢅
壢╝ΊℲ㝋㓌崓島䟙´床㜤µ⥏⠵Ϫバ⿪㎨䦉Ί⁵倴㹬妸
㢏䟙崓島㭶つϪな槛氭䱄䙴㺐僣ⲻѳ

էސ֌սԟ঴ૺ૱ेޢલ研ͫࡌોৱ஬ࢃ

㣓ὠ䥩┦‏▭慯愜䥩䯋┦䔅Ϫὢ╡⿉烙⶗䟙㻝庎党⥏ΰ
ὢ╡䟙⁌↑嬗◡䙴㺐ㅖ⿻Ϫⵎ㷒悻崓⩜䟙桕㶗ᾴ╙ὢ䡍
╡ѳⵎ㲹Ϫ㍦⁁㓽ⵑ⍏未来‏䷐㷒悻䙴㺐Ϫᾏ㷒悻⁖Ὧ
㔥⃰⩯⊘⑫䟙㡢⏶Ϫ䀶弈㻝庎党὿ㅼ⑫䟙桕㶗ѳ

љ૷ўО૜۸ͫࢵଭ޴㘸生ࡴॱ୿

䬞㏔´㑦㍭›惄⁋ᾏ起点䟙⚛Ὧ㭶つ变革µ䟙㍭䚺Ϫ㣓ὠ
䚊➽惄⁋さ┦Ϧ⩼愳ϧ㡞枥⋁╍┦㑺㣓ὠῼ☖Ѳ㏕㢄⁭
␔Ϫ倨╝㟏剒ⴋ䚊Ϫ㟏剒㫑Ⳝ䲞乐倴嬸⌈㜎㦝Ϫ㺐䙽
,R7Ϫ㜵倔慯ℶϪ$,崛⎀Ϫ愥⏽⁵㉴┟⩼㛅㓃⍛㣥䲞⊝䱄
㏕㢄Ϫ㖏㎠Ὧ䚡╝₱⁮₉Ϫᾏ㻝庎党㎨慵惄⁋ᾏᾐⵑ䟙
㟏㊼䙴㺐䯏杉ѳ䡃⎢Ϫ⽇値䥩┦㟏㊼沩暱Ϫ㟏剒⌅䴆Ϫ
㟏剒㹬妸㢏┟㟏剒㎠㢏$33䲞ѳ

׋ڶ◒僯ଭ২ͫ܉௲ॠؠЈ২ߠ

����⿉�㡝Ϫ㣓ὠ㓽⍏⊽新氭䱄僣ⴎ乐⍬³³3DQDVRQLF 
%HDXW\ ; VHULHVϪⵛ⵫䱄瀦䬦㏕Ѳὺ㦑☖㓼ὣⳳ崖䡍倨
╝Ϫ㖂惒⊝愰㏕㢄Ϫ㔥⃰ὨὯ㡞㚝䟙ῼ☖Ϫ䀶弈ὢ╡⿉
烙㴊䟙⫈ㅼ⡽䠃凹㏹䕛Ѳ┦幽⋐㏹䲞㜎梷䟙桕㶗Ϫ⾃⏾
ᾂ⡒⫈ㅼ偒㚓僣ᾒ樣挜ѳ

⡉倪⳷㎌桕㶗Ϫ㣓ὠ䭄㣖㓷乷䬦㏕⍰新◡㍥㣱惁⑫Ϫὢ㜂⁭⑫ῼ☖ㅼ剒◡⩫嬗崓島Ϫ⧳わ
⁖Ὧ㦍心㏕㢄剒⏰◡䰳῞⏰䟙╡㝋Ϫᾏ⳷㎌㔥⃰´㡉新䟙䙴㺐µѳ

݈᫝᜽᳉
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ῼ☖䟙☖幽ѲⳞ⊽Ѳ╝嬙㞄㣓ὠ値啺䟙㦎⥏Ϫᾂ⡒㣓ὠ⬠倝ⵛῼ☖幽挤㚓⡽櫫₢Ϫὺ㦑懊ヿ⳷㎌午ὟѲ㑖偂㚎愰䟙幽
挤㜎旝Ϫ䧃Ⅎ⌛㝋Ὡ氭幽挤⢅⊦䔅㏔嵏Ϫ⿋ὢ㜂⍰新◡㔥⒜匿⽆䟙㏕㢄Ϫᾏ⳷㎌㔥⃰㡞䰳῞⏰䟙⽃し⑫ῼ☖◡㡢⏶Ϫ
卉⏰ΰ㍥ᾏ㡕ᾏℶ庫䟙⁮₉ѳ⁁‫

䩨䕍ࢀ䊷৮䉕

սૅӫ޴ڶ⦼ͫޏଭ

ґચ产սսૅͫ૗ך޾ڱҒ૓

����⿉��㡝Ϫ僣䟙ⴋ䙽䯏嵘ῠὯ戽╁さΊᾐ槭ᾏ´⩼憨
䡉妡Ϫ⁬妡卉愱µ䟙����⿉⊽䕘⃰⿩⚛⩼⁯ѳ値愜ⵎ���
⩯ⴋ㦍心⃰⿩⚛䟙偑╝崙⍹Ϫ僣䟙ⴋ䙽ῠὯ戽ⵎ㣓ὠⓠ
偾㢏Ϧ⩼愳ϧ㡞枥⋁╍䟙ῼ☖◡㡢⏶妽愓Ί⊚⍛䟙峹
╄Ϫ⿋槖┦Ί´⁭䬕☖幽⪫µ䭅╌Ϫ愮㞄ⵎΰ㣓ὠⓠ偾㢏
䟙☖幽㡕⫒䟙峹╄ѳ

ԟսૅԃͫ培⡭սૅы۵ݕ

ᾏ㔥⒜╙ῠὯ⢏䟙☖幽⏰Ϫ⥎⋐☖幽‏㎢Ϫᾂ⡒㣓ὠさ
ⶪΊ旝ⵎ☖幽㜎梷䟙Ὠ槎栛ᾂ䥩⅃Ϫ⿋愰妡⍏⎢䥩⅃䟙
⁖䚐┟䥩⅃ⳳ㜒Ϫ嬸⌈⎋慵䔅⢏ⲭ⡽䟙⋌₨嵓槭ѳᾐ嫖
䥩⅃⋚ⴎ⑚㑁☖幽䳶䕛₨乐Ѳ☖幽崙₅㎠㸪䟙㺐䙽䲞Ϫ
‣兡㔥⒜Ί⎋慵䔅⢏☖幽嵓槭䟙嬸⌈剒⏰ѳ����⿉Ϫ⋁
╍⋆ᾓ⏳�㱶⍏⎢䥩⅃Ϫ⋆㡞俻‏���┗⏵ѳ

员工սૅ۞જڠ׍Ԉͫࡴ߃୏ૅيڐ

����⿉��㡝Ϫᾏ㔥氭⊽₨▭⼺䟙☖幽㉤崛Ϫ㜵晶㣓ὠ⌌
㢏ⓠ偾㢏㡞枥⋁╍ᾓ⏳Ίᾐ槭ᾏ´‏‏妡⏽Ϫ㑦㍭桋ὢ
叄µ䟙䲁��὿幽挤㡝㺐⏽Ϫ⿋ΰ��㡝��㜺ᾓ⏳Ί⋁╍䲁
ὕ⶟´廸◈☖幽䤺崛䰳庰µ㺐⏽ѳ䔅⢏慯愜☖幽䤺崛槭䰳
䲩Ѳ䔅⢏ⳳ枚㺠挤㘢₱䲞シつⳳ䔅☖幽╦ὟѲ㔥氭⊽▭
☖幽㉤崛ѳ

⬠倝䀶弈槓⳷◡䪓⁯䟙桕㶗Ϫ㔥⃰‹‏
䀶㉤䟙ῼ☖◡㡢⏶Ϫ䡴崯ᾏ槓⳷⪞䒃

ૅ୏ސ୓

さⶪ›4&ⵤ候ᾏ㦍心䟙栛⠷㺐⏽Ϫⳳ
䔅⊽愜䭠幽挤㓼⎋┟㑖偂㚎愰

ὢ㜂㔥氭幽挤Ѳ㡢⏶㚝䓜Ϫ受俻䎾庙㻝公

ૅ୏֑ݷ

ઔଞ管理Ѽॸ
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⡽⽗⢏ㅀ慴┦ⶪѲ㻝庎党桕㶗㜺廠⩯㦌⑫◡὿ㅼ⑫䟙廠␔ὠϪᾂ⡒㣓ὠὢ㜂㎾⩼Ὧ⏶槛⤴Ϫᾏ⳷㎌㔥⃰‣ⴋ䚊崓⩜⎅㟏
㊼₤く䯏杉䲞ὕ₨⑫䟙ὨὯ㡢⏶㜎㦝Ϫⵛ㟏㊼䙴㺐㽬慤⎅‏⁁⼺₱◡䙴㺐䟙㜎㜎梷梷ѳ

ᐭड़ᮧᚔ⩌≨

䬦㏕㞄挢⦦‏䷐Ὣ䚡䟙⋈暃ѳⅴ⏾䬦㏕䟙⏰挤Ϫ峾䙴㺐变レ㡉僣⫒㞄㣓ὠ䟙曔㡴慒㶗ѳ㍦⁁ⵛ
㣓ὠ䕛ㅊὣ㟏剒⍰新㏕㢄壢ᾏὕ₨Ϫ峾䙽㎌ ┬⎅氭☖幽Ѳ‏ㅼ⑫䟙ῼ☖ѳ

度۞ࢠ௤ுؚݕԉԃढ௛௪生ͫ߱ࢽਈՈ௑޴

����⿉Ϫ㣓ὠᾏ䠧毁深䙴さ┦Ί㟏剒┫橥䉂㤱Ѳ㟏剒樴㢥㟗
ⲭ⌌㤱Ϫ㡞㚝⢅嬸⌈Ί㻌深橥櫃⒏槓⳷䲞ペ橥☖㝋杉曔Ѳ₨
毡⽃䟙䜰点ѳ╡㝋Ϫ╄›峾槓⳷慯愜┫橥ℶ㇄Ϫ䡉㓺⍂䪽㏀
䥖┫橥Ϫ枢₣▭⼺⼺₱年㐚Ϫ㔥氭橥ⓚ⍏橥㚝䓜ѳ₱ᾏ⌌晓
崓⩜䟙ᾐ嫖⃰⿩⚛Ϫ㣓ὠ⽇ᾏ䠧毁深䙴��₮ⴋ朽⿬㔥⃰⌌晓
嬸⌈㜎㦝ѳ

їޞޏॱ୿ࢀਈԬ޴կڐࢀЈԬߠ

㣓ὠⓀ㻉卉⏰ΰ㔥⃰›´⩼↺「µᾏ⥏䦕䟙⊽新䯏杉嬸⌈㜎
㦝Ϫ⾃⏾‏⁁ⳳ䔅㡉ᾏ↺「Ѳ卧慗Ѳ㹖⌕䟙Ⓚ㻉䙴㺐ѳ����
⿉Ϫ㣓ὠ㓽⍏な槛妡Ὧ䟙↺「ὕ₨㢏Ϫ⡽⽻来⊽新䟙⫗⓪₨
毡䟙╡㝋㖂惒Ί㣖慴㨕㺠↺「㛅㓃Ϫⳳ㝋㤺崷䙴㍥ῦ䱄㦸㦝
䟙↺「䳶䕛⏴剒ѳⳘ愭剒ὣ⊽新Ὗ⽗䟙´沩暱µ㟏剒ῧ冩Ϫⳳ
䔅↺「㛅㓃ⳳ㝋㤺䡠ὣ䳶䕛Ϫ⾃⏾䙽㎌┟㝋㓡㓼↺「䐋ㅖѳ

૱ૺॱલЋ用Թঢ়ږͫߑ௅௤սૅӟ੧

ᾏΊ峾‏⁁㐺㡞卧慗Ὡ氭㚝受剒䟙⍏妡₨毡Ϫ㣓ὠ愥䙽ⴋ䙽
䯏嵘ⓠ偾㢏槛⤴䭄亄䟙ᾅⴡ値毡Ϫ䥩┦悻惒Ὠ䙽ⓠ偾㢏ῼ
☖ѳ䡃⎢Ϫ⽇Ὗ⽗Ⓐ悻毐悻䯏嵘┟新剒㿥⩼⽉䯏嵘䙽悻惒ⓠ
偾㢏Ϫ䡍⋈ῼ☖⋌㡞愥妡员⡉⿔Ѳ₣➿楈Ѳ受剒䡖䚊Ѳ廚曔
偂卿挡䭠◡挜䙽䔄Ⅎ⌌⯧䲞䏎点Ϫ┬⎅妡Ὧ⳷㎌┟㻝庎党䟙
峹╄ѳ╡㝋Ϫ㣓ὠὣ⑬㷒栛⠷㍥䰠╝庙⁖ὯϪ⋆╡㓽⏽新剒
㿥ᾭ䙽悻䯏嵘䙽䚊⏽ⓠ偾㢏ῼ☖䟙⿩䙽㟃┟Ϫ㡴ペ慯愜㔥⒜
´剒㚝㴩µϪ枢₣䚊剒㻝公Ϫ㔥氭倄䚊⏽㷒悻䟙偂卿挡䭠ѳ

ڶਞ޾ࡴਈԗ⨟۰એ生޴

����⿉Ϫ㣓ὠ㓽⍏´惐⓽㎔µ㝋ⵯ新⋉㫗ㅊѳ‏ㅼ㟏剒⑫⓽㎔
䚊➽峾䉎樴ὣ㽚㹖变レ㡉⏵惐㣓Ѳ槏㎠Ϲ䬦ⲻѲ䳕℔䟙僣
樴㚐䚺⃔䙽橥变レ㡉专卉Ѳ↺「Ϲ卧心Ѳ㉞ㇻ䟙⓽㎔橥ⓚ
䔄⧘℘愰ⴋ‏㈚㉴Ό㺖ѳ

倅৮䉕⮱ϔ৮
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⠵ᾏ⍰新ϪὫ䚡㎢变レ㡉僣⫒ѳ㣓ὠ⬠倝䰮⡽⳷㎌䟙嬧⿻Ϫ›⳷㎌桕㶗ᾏ⍏┦点Ϫ慯愜㔥⃰
´ὕ䰮つ嬸⌈㜎㦝µϪᾏ䙽㎌嬸⌈䜰点Ϫ⽻来革新Ϫ㓽⏽⁖Ὧ㑖偂⍰新ὣ愰㲺ѳ

սૅӫ޴ڶ⦼ͫޏଭ

जᠮ㐚⮱㼐۠᫦ᵵ

يҏ଒�-产Џ发ͫߐ܉ՠ१ԈପҒޅ

₉柤䢕�*䟙㟃┟Ϫ㣓ὠ愥䙽匿怀㏕㢄Ѳῼ☖Ϫ㛉╝シ㍥梷
╦䭐⏽慯ℶ㛅㓃ᾂ心䟙⚛☖㔥㦝ѳ╡㝋Ϫᾏ℘愰�*ῼὯ
Ϫ⍛ �*新廠⩀‏䟙Ό㺖Ϫ㣓ὠ懕嵌�*槛⤴挢挤俼⩀‏
␔Ϫ㓷峽�*㝋‸䟙⊘➽⁋⿩䙽廠␔ὣ⚛Ὧ㭶つϪ℘愰䡍⋈
䟙㏕㢄Ό㺖Ϫⵛ‏ὣ‏ᾠ杉䟙慯ℶかⶪ⎅὜䎾ῧ冩Ϫ⏾⏰
㎨慵⊽䭐⏽◡⊽愳㓺䟙㛅Ⲭ⑫䪓⁯ѳ

ਞଠ޾௟௝ॱ୿ͫએӟ੧ߛߌ发ڐ

����⿉��㡝��㜺Ϫ⡽櫫⶟ᾂ㜺䲁὞㜎⽗⢏╝₱崏⢰ὟϪ㣓
ὠὣ䟓⿻䳓僇Ί╝₱嵚嬸⩜ㄭ录Ϫ┡㜎慯愜⋆ ╙匿䟙⁭
␔庙㿥Ϫ⥏ΰ㜵‏毓毋⢏㟄ⶪさ⡽´ὠὕ‸㟏剒毓毋历µ槛
⤴䟙㏕㢄╝₱Ϫ愥䙽$,㏕㢄ⳳ䔅‏⼺㟏剒悻⋚䯏杉嬸⌈㜎
㦝Ϫᾏ䙽㎌㎨慵卧慗ѲⳞ⊽䟙䭐⏽⍏妡₨毡ѳ

তӕ݋控੃սͫԉԃ޴㘸௑Զ

㣓ὠ㖏㎠㻌⿪㒳䥩┦㟏剒⍏唱㏕㢄Ϫ⏾⏰⊽䕘櫫ⴋ㟏㊼橥ⓚ
䟙く崓ѳ㟏剒唱☖ ⿨╄ⵛ唱☖晖⳯⡽㓼㽾㓼深䟙ⴛ杂䯏杉
ᾂϪⳡ⊽柩䬐し䎾Ϫ䧃Ⅎ樴☖Ⳟ⊽ѳ╡㝋Ϫ㟏剒唱☖ ⿨
ⵛ樴㢥⏵⼺⎢僃⎅ᾂ⪃⓽㎔栛ᾂ⏵⼺抢慖Ϫ枢₣樴☖Ⳟ⊽樣
枾Ϫ⋢抢╝匿⏽⍏唱㢏Ϫ⏵惒5),'樴㢥䠦䳶乐倴Ϫᾏ㴤䠭唱
抢⩜Ὠⶳ´怀⁒崖µϪⳳ䔅Ί唱☖Ⅎ幽㡴专⌛㏟㓼Ϫ峾㻝庎党₨
毡㡉⁭幽䟙ῼ☖◡㡢⏶ѳ

ԗێЈֳֺ֡ऄ਋ͫԉԃ工Џ࣫֫Ғߠ
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����⿉�㡝Ϫ㣓ὠ䚊➽㢏䚊Ϧᾂ⡒ϧ㡞枥⋁╍╁さᾂ⡒⒏╝₱⁮₉⩼⁯Ϫ来匿��₮ⴋ╝₱⁮₉⋁╍䟙䟓₮╢䡍⋈‏▭┗⁯ѳὣ⁯
����嬗Ί䙴ῼ⁵㉴➽Ѳ变槦➽›┟庉䎝㢏Ѳ⥏㣔Ⓟ⎌㢏䟙όⴋ⁖ὯϪΌ㺖⿋䕛嬸Ί┗▭‏⿉⿻新㍭䚺䟙ⳳ㜒彄ベѳ⋁╍愭懕嵌妡
ὯὨⴋⶆ㛅Ⲭ⑫㺿䃃ὣ⁖Ὧ惁⣠Ѳ䭣㸪㚎革䲞値晕⚛⋈心䟙崲槭ᾏ値晕⚛㔥⃰⥎崂ѳ⁯崃㔥氭Ί⿔⩼値晕⚛⁮₉ⵎ⋁╍⿉⿻㍭䚺
䟙峹崛Ϫ⧳わΊ⁖Ὧὣ⁮₉杉䟙㷴慯Ό㺖ѳ

㏼䨭ੳദ䃚Ҁ㈨

� ৆营理ھЊ੧Оӕө培训

� बҼઁࡣگࡣ培训

ପଳܕ供Ն勵ૂঈबҼРݕ �

ՠઁ培训

� ৆销֌Џԇ和৓ғ܉ਈ培训

ਈ培训܉ԇ߆ۯؚ �

培训ٙ܉㿺ପۯؚ �

Џԇ培训

� 㜦ܴ৆销֌١֫ܢڐ

௤销售ਈԃݕ৆销֌ܴݵ �

� 产սऽજ和࢑ଳيܢ培训

١֫培训

ѪѴৼڶ௷ͫޏһ૗
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ӣцؘ҄߂૪ͫО੧Џ发ߠߛ٫يЈ৆௠

����⿉�㡝Ϫ䚆㽆⢈⽗㚔⿱Ѳ⼺ℶ戽ᾐ⏳䟙´ᾂ⡒䚊ⲥℶ㇄妡Ὧ����╄㑖偂
┦ⶪὣ⁖Ὧ䪓⁯幸⁐氭⹅崏⢰µ⡽㽆⢈ᾓ妡ѳ⁯Ὗ┦⽘ΊѶ䚊ⲥℶ㇄妡Ὧ
偔叇⃰⿩晓㡕⃈ⳳ彊����ѷϪᾂ⡒㣓ὠѶ㓽愰ヿ䔄⎋慵Ϫ㎨慵偔叇⋍员ѷ
㦝⃠㍥⏴⊺慞ѳ╡㝋Ϫ㣓ὠᾂ⡒䔄⧘㓽愰㐚エ戽曔廊╦ά䔅⢏ὣ⋋‫䚊ⲥ
ℶ㇄妡Ὧ❞ⴓ⡉倪´偔叇⃰⿩晓⁌↑⍰新µⶪさ㽆⊺㓷峽Ϫᾏ㡉⩯䟙妡Ὧ⁖
Ὧ⽻来ⅴ揉ὣㅲ兘ѳ

发ܼߐ܉ѩԎͫݐԈҡډыلॱ୿发ي

����⿉�㡝Ϫ㣓ὠ䚊➽ῼὯ㥿つ⁯䪓䔄⧘㜎㦝⋁╍ὣ'HORVᾂ⡒ⶆ⋆╡
㓽⏽ᾂ⡒₤Ⳛ┟⏳⋁⳹䲞´‏⶚䯏杉µ䟙↺「䔄⧘䥩䯋◡ⳳ崖愓㍥㍭䚺╝
₱⒤崃ѳ┡㜎ⵛ⍾䙽╙匿䟙䤺崛◡㏕㢄⋆╡㓷乷‏䷐↺「ὣ⳹⋚䔄⧘
䟙䡍ῧ⋈乐Ϫ㓽⏽↺「‏⶚槛⤴䥩䯋Ϫ⾃⏾‏⁁ⳳ䔅↺「◡⿍䫤䟙僣
⫒未来ѳ

॥يڐߢ߶ӕԗ工ҁͫݐԈѣЏЊ੧Џһգ发ي

䬦ⲻ⊝愰䟙㏕㢄㥜⌛ᾏῼ☖㔥⃰Ί㡞⏰䟙㏕㢄㚄㗦ѳ㣓ὠ⌌晓Ϧ⩼愳ϧ
㡞枥⋁╍ⴛ⍜⋈㸽⡒⋚⩫㏕㢄┦ⶪ⏽ㅖϪ倨╝匿怀┦ⶪ嬙⍧Ϫⵛ⋌㡞⊝
愰ㅼѲ䬦ⲻㅼ䟙㥜⌛慗㝋惁⑫ᾏ⁖Ὧ㥜⌛ѳ╡㝋Ϫ⏵わὣ㥜⌛⑫⬩▭
⁯Ѳ幽挤㏕㢄䠦䢸ⶕѲⲻ⁯Ѳ⒤⁯╝₱Ϫ䭄㣖┗ὣ⡒㥜Ѳ妡㥜Ѳ⢅Ϧ䡖
⽗⒏ϧ㥜Ѳ⠷㥜䟙偫⎋⅃峷Ϫᾏ妡Ὧ┦ⶪ㔥⃰┗兘ѳ����⿉Ϫ┗ὣ起咞
Ὡ⽇値┦⽘ⳳ㜒䟙⡒ⴋ㥜⌛��槎Ϫ妡Ὧ㥜⌛�槎Ϫ⠷₨㥜⌛�槎Ϫ㲸⡽⳶
㏎愰䭠ᾂ䟙⡒ⴋ㥜⌛◡妡Ὧ㥜⌛�槎ѳ

Ӱ䔈㵹͇ࣾᆂ

⡽新㝋‸刡㟄ὠϪ梷ⵎ⋆╡䟙╄㑖偂┦ⶪ㑦㍭Ϫ桕嫖妡Ὧ⁮₉㖏㎠╝₱Ϫ㜎╄㣲侖╋呗ѳ₱ᾏ妡Ὧ槛⊝⁖ὯϪᾂ⡒㣓ὠ
䭄㣖ᾏ妡Ὧ↺「┦ⶪ◡䪓⁯愰㲺く孕䒃䲫Ϫ慯愜┗ὣ⎋⳯◡ⳡ⛙妡Ὧ㥜⌛Ϫ㖂く妡ὯΌ㺖⿈╅Ϫな愰ὣ⥎⋐妡Ὧ‏㎢Ϫ
⡽ὢ㜂ⳡ⛙匿怀╄㑖偂┦ⶪ䳶䕛䟙╡㝋Ϫᾴⵛ´⋆䙴⋆咸µ䟙䕛ㅊ◡ⳳ彊値毡⁵慧倮㡉⩯⁖ὯϪ㓽⏽妡Ὧ䟙╄㑖偂┦ⶪѳ
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׋࣪ࡴ建উ工ы生֑ݷЛ建۰ாऩͫيܢ

����⿉�㡝Ϫᾂ⡒㣓ὠὣ⿔冩愓⋁╍Ѳ冩⏽⩾兑⋁╍╝₱Ϫさⶪ梷╦く䲦
㜒⼺䔅⢏ᾏᾐ䟙候娚䴆つ㎔新Ὧ⏶ѳὣ›フ䟙ᾉく⣠㎔ⶠ䡍㴩Ϫ崺候娚䴆
つ㎔挜䙽㣓ὠ䟙⩿枈剒䚊㣔┟柩䉂㢥㛮Ϫ柩䉂◡柩楈㚝㣱㡉⃈ѳ╡㝋Ϫ⃔
䙽㣓ὠ䟙/('䊼㝣乐倴Ѳ⊽䉂Ό㒷新樣乐倴Ѳ㛉₨㻉⳹乐倴Ѳ㟏剒䯏嵘乐
倴Ѳ匿⏽朽㓼乐倴䲞氭䬦㏕ῼ☖Ϫ⃔⶚₤䔄⧘㡉ᾏ卧慗ѳ㣓ὠ‟╣ⵛ╦⊽
⡒ᾘ午㻌⩫䟙⩼⣠さ┦⚛Ѳく䲦⋁╍䲞䙽㎌晕⚃㍫⍏䬴氭☖幽䟙候娚䴆つ
㎔Ϫ⏾⏰ᾉく⣠㎔ⶠ䟙䙴㺐䔄⧘㚎⛙┟㔥⒜ѳ

Иޙ工Џ䬱֌ї੮֝ઘ୼ߠЈͫҏ଒૝௤ࢎ产Џԗԟ঴

����⿉��㡝Ϫ⼺ℶ戽槛ⵑ┟ᾂ⡒廚氭㽚ῼὯ冩䠴㍥▭Á⁖Ὧ䚡‸妽ὕ妡⎅崔
㣓ὠ䚊➽㆐戽Ϫ旝ⵎ㣓ὠ�.Ѳ�.廚氭㽚Ὧ⏶◡Ⳟ枇Ѳ⎋慵ѲΌ慯Ѳ⒐䛬Ѳ
㟏㊼⤣⽗䲞⩯槛⤴㓽愰廚氭㽚嬛槦䟙⿩䙽╝₱愰妡Ί㽆⊺㓷峽ѳ⁯㞹㡴
杉Ϫ㣓ὠ䚊➽ὣᾂ⡒廚氭㽚嬛槦ῼὯ冩䠴�廚氭㽚嬛槦⎋₱㏕㢄⒤╡ᾂ心⋆
╡ᾓ妡Ί�.廚氭㽚Ὧ⏶╝₱䳓俻‿つϪⵛ慯愜╝₱⋆╡㓽⏽ᾂ⡒廚氭㽚ῼ
Ὧ⑫愰䭠ѳ

建ॹ۫ऋ৻नͫ۸ଭ޴㘸⡭৯߆ԇࠥڔ

����⿉�㡝Ϫᾂ⡒㣓ὠὣ偔⤣䎾Ὧ㡢⏶栛⠷さⶪ㽆⊺Ό㺖Ϫⶆ㓽⏽槥⋐ῼὯ
ὣ㟏剒⑫⋐兖㡢⏶䟙㽆⿻壢╝Ϫ愥䙽㟏剒⑫㏕㢄㔥氭⋐兖㡢⏶䳶䕛㶉⿈Ϫ
梷╦未来⡒⋚⋐兖㡢⏶⽗⢏㎨慵´㟏㊼⋐兖µ䲞⩯槎⋚ⴎ愓㍥⋆崛Ϫ㝣䧃╝₱
㉤╦ѳ未来Ϫ┡㜎ⵛく䰠⊽梷Ѳ㽆⊺䟙╝₱⁮₉⋈乐┟㍭䚺冩䠴Ϫ⋆╡㎨
慵氭㥜⌛Ѳ氭起点䟙㟏㊼⋐兖㡢⏶㭶つϪ㓽⏽㟏㊼⋐兖ῼὯ┦ⶪѳ

ᣕߕᝅ⪒व҉

㣓ὠ㎕唌レ䟙ῠὯ⁌↑㿥ΰ⁬⩯╝₱⁮₉䟙㚄㑖ѳ⩯⿉来Ϫᾂ⡒㣓ὠ倨╝匿怀⁭␔◡┦ⶪ㍭䚺桕㶗Ϫ⿔㸰㐨ⶪῠὯ槛
⤴Ϫ䭄㣖㐨ⴒ╝₱㽵憨Ϫ㖂く㍭䚺╝₱㢏⎋ὣ㷴慯⋆ ⿈╅Ϫὢ㜂㓽⏽⩯⶗㱶Ѳⴒ槛⤴Ѳ氭㶉⿈䟙⒤╡㷴慯ὣ弽䚡╝
₱Ϫⳳ䔅⁭␔ῧ妺Ѳ⍰新┦ⶪѲ╝₱⋆康ѳ

ѪѴৼڶ௷ͫޏһ૗
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员工ङӫଭԃީѣЏ发يङЉ䴢Ԉԃ澞ߠ

Јر员工ંОघٶ发يङԃ୏࢛ࡡЊׂЏ

୸றङڶ߾௜Ԉԃ澞И֢ߠЈ䰠܈Ȕ培⡭

ы۵үй制ଭ产սȕ理ͫھҭӣґஞ员工

价值ͫԉيҶ࣮ͫં员工发؍ډञ和ҡߓ

ԃ员工ؘ࣫зЏ理۝ͺգͫޞҼ࣊Ҽ࠿ڶ

▲ѹ员工ͫએ࠿▲ѹ员工֨ߠЈୃਈҭӣ

цՉӱڽЩ和ٸक़澞

员
工
纳
新
，
同
心
勉
力

���ঌ�ऋ
ȕ���✼ٵحঈؼЏ

ȕ߽ךيڐ���ԗ培训

ȕ���࣮ં员工ҡډ

ȕ���营ଭ࢓概工ҁ㾇֠

ݼ�ۨ���
ȕ֦ߎ���ԗ஥⚕҆ࡁ���

ȕ���⩽হؼЏыރ������ы

ȕ���ҡࠄࠈډ੾तࣤ����

ȕ���员工培训�������ыࠩ

ȕ���哛ੂȔ����஥Пȕ哛ઉ०՚҄߂度И֢ٶ
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ᾂ⡒㣓ὠ⢯㑖´›‏ᾏ㢁µ䟙䕛ㅊϪ䭄㣖☢⿩冩╝⡒╄㑖偂┦ⶪ䡃㥜Ϫ㓽愰⿈䲞ⶆὯϪ⍰慵氭幽挤䟙ⶆὯⷬ₢Ϫ╡㝋ⳡ⛙
㐰冭㢏⎋┟囿拁䫤⍾₨乐ϪℲ柱㴤ὕ₢▭⼺䟙╝㸪㢘䠟ѳ

㍦⁁ὺ㦑懊ⳝ␈⏽㸪Ѳ␈⏽╝╡㸪䲞㸪ムѲ㸪嬙Ϫ⢯㑖⋁⿈Ѳ⋁さ䟙栜₸⓴⍮Ϫ㔥⃰ὕ嬛
╡‖Ѳ⋁⿈╝㸪䟙ⶆὯ㢏⁯Ϫ⢯⌈㢱倲ὕ⍜ㅼ⎀Ѳ⿉烙Ѳ䬢㜤Ѳℶ⁅Ѳ⢅⒏䲞⠵乵䟙㲼嬛
妡ᾏ◡栜₸䰺⼺◡わ⎋␈⏽㈚⌊Ϫ⢯㑖䚌⫈╡⼺╡拁ѳ����⿉Ϫᾂ⡒㣓ὠ▭⼺␈⏽╝╡䳓
峷䓜ᾏ����ѳ

㍦⁁⬠倝⢯㑖㢁⢅⑫値啺䕛ㅊϪ⠵⢅⎋⳱⢅䧃䰠栜₸◡␈⏽䳶䕛⎋⿻Ϫ⿋䢕⏰⁭⊝⥎⋐㢁
⢅‏㎢Ϫ⵹⋋㞄ⵎ⫈ㅼ䳶䕛党䟙⥎⋐ѳ㍦⁁⊚⍛ⵟ挢㢁⢅▭⼺䟙⁵倴㛜⑫ὣ᾵ℬϪ⏿⏰⍰
慵⑚ⴎѲさ㚓Ѳ⩯⊘⑫䟙⼺₱䔄⧘Ϫᾏ㏕㢄Ѳ䳶䕛⇽⩜‏▭㔥⃰㻌⩫䥩⅃㢏⁯Ϫ㎨慵⋌㡞
⡒枚㶉⿈䟙⩯⊘⑫䳶䕛杴⁢ѳ

Ԋ䯉ᅞ͇ᱰ⯷

Ӱ䔈ᅞ͇Ꭰぶ

㣓ὠ䚊➽⊽䕘▭⼺㛅挤

‏ 271,869

ᾂ⡒⢅⒏▭⼺㛅挤

 ‏ 58,825

ᾂ⡒⒵⊽䕘㛉₨䟙

21.6%

⡽⊽䕘彊妡㦎㓃╙⡒㸪ムѲ␈

⏽᾵ℬѲ␈庙⋈乐䲞䧃䰠䟙栜

₸◡␈⏽䳶䕛⎋⿻

ସ،
ԍԈࡣј

Еґ
Ѻ工૏߂ ҶԬ生؍

管理

制ڠ࠲ॗ
ԍԈ

ґஞ֝ѽ
сߓࢄ

ґஞৈ॑ਘंЊ
֝ৈߓ

用҅࠲ॗ
ॿ工

଱ڭ࠲ॗ
ં࠷

࠲ॗ
܃橭ۅ

㢁⢅䳶䕛党㴩⃠

85%
⫈ㅼ䳶䕛党㴩⃠

26%
栜₸㳠柱‏⩀

‏ 399

员工হͫޏգڶ⥯ԃ
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ຠᕔノ⤳㔲ࣾᆂ߈ߖ

㣓ὠ㑖偂㣙く⩯⊘⑫䟙▭⼺杴⁢ѳ㍦⁁挢嬛⫈ㅼ▭⼺◡⫈ㅼ䳶䕛党䟙冡Ὧ┦ⶪϪᾏ⫎⁁㔥⃰⿈䲞Ѳ⑚ⴎѲ⊚䀶
㢏憜䟙⼺₱䔄⧘Ϫ峾⫎⁁剒⩴⡽⼺₱ᾂ⊚⍛挟㚓㎢剒Ϫⳳ䔅‏䙴⁌↑ѳ

´����⿉⏵⊺㣓ὠϪ午‟⽇㡞��⿉Ίѳ⡽

㣓ὠ㴤὿‏䟙㢏⁯扒㞄⢜䲞䟙Ϫ┿嫖₵⏿

⏰ㄚ䊋⁯レ⎅㍥曔ὣ⠳㏺ѳ梷╦㣓ὠ䟙

ὠὕ὿���⿉Ϫ&1$䪓₱ᾏ‟╣栛⠷Ὧ⏶

┦ⶪ䟙挢嫖⢅⤴㲸⡽愰妡㚎革Ѳ㑦㍭ὣ

⍰新Ϫ愮ᾴⵛᾏ㍦⁁㔥⃰㡉⩼䟙即╅ⶪ

䔅匿⽆䟙⁌↑ѳⵤ⁮₉⁁Ϫὕ起⏵㸎ϟµ 

    ³³ 㣓ὠⴋ䚊Ϧᾂ⡒ϧ㡞枥⋁╍  

            幷⏶ᾂ心 ⏄㎕曔 制䌪╰

´⩼ⲻ㴪Ὧ愰⊺㣓ὠ㸪⏶戽朽Ϫ愙‟��⿉

挡Ϫ ¶↯匿⽆⛱㱷䟙⼺₱·◡¶⛱㱷Ὗ匿⽆䟙

⼺₱·㍥ᾏΊ䔅ⳳѳ埒䊋ὕ䡉‣ῠ㸪⏶⼺

₱Ϫₛ新㑦㍭ὢ㜂Ϫ㍦ᾴ⡽⼺₱ᾂ㡕⩼枥

⿻⢅┦㑺匿怀剒⏰Ѳ㑫㓭┦ⶪ䂱⏰Ϫ‟⿉

㣓ὠⵛ⌈䲫㢘⎢僃ᾂ⡒䔅⢅Ϫ㍦⁁梷ᾉ㡉

⩯䟙Ὧ⏶◡㑦㍭Ϫ╡㝋ᾴⵛ㡉⩼䭠⿻⢅ⳳ

䔅匿㍦⁌↑Ϫ⒖⍛㡴ペѳµ

³³ 㣓ὠ䚊➽ ᾂ⡒ά⑬`⋁╍ 

 㸪⏶熾╝嬙䳶䕛ᾂ心 氭俼㆐䠦 ⍭嚌

ञߓ员工ܔЋா培训ͫԉԃ৓يڐ

����⿉Ϫᾂ⡒㣓ὠ⡽㽆⢈Ѳ⑬ Ѳ⩼愳Ѳ㣂⼳⠰⢅さⶪ▭⼺㢘䠟Ὠ槎䥩⅃⥎崂Ϫ⋆島��ⴋ⁖Ὧ䟙��╢‸妽┗ὣ⥎崂ѳ㲹㱶⥎
崂㜽⡽く䰠⋁╍⋚戽㷴慯㽵憨Ϫ㖂く⁖Ὧ杉䟙ⲻ᾵⿈╅ѳ⋁╍䏎⢅懕嵌⩫戽妡ὯὨⴋ㐚⁐崇⽝Ϫᾏ▭⼺⁁崇嬸ὨὯ䤺崛⿋⍛
 妡Ὧῠ⃠Ϫ峾㡉⩯▭⼺Ί嬸匿怀䟙╝㸪㢘䠟Ϫ㔥⒜㢘䠟Ⅎ柱㉤崛ѳ

´㝋⊞咤吧Ϫ㍦⽇値⡽㣓ὠ⼺₱Ί愦��

⿉ѳ₪⋋㡞⿍Ϫ㍦⡽㣓ὠ䲁ὕⴋᾂ⡒⁖Ὧ

さ⬠Ί冡Ὧ䙴㼄Ϫ㡴杉ⓛ値╙䬢幷⏶ⷬ₢

䟙ⓛ倘Ϫ慥㲺㍥曔ᾏ凾年挢嫖幸⁐䟙幷⏶

年幸‏ѳ㍦㉈Ϫ὿‏ὣ⁖Ὧ㡕⫒䟙┦ⶪ㭶

つⶆ㞄₉柤䢕ῠὯ䟙㎾⩼Ϫ὿‏ᾴレ⎅ὢ

㜂㍥曔ϟµ

      ³³ 㣓ὠ䚊➽ ᾂ⡒ά⑬`⋁╍  
幷⏶ᾂ心 氭俼⏄㆐䠦Ѳ⋑䠦ⴴ戽 ⏄㆐䠦 

㢣ᾒ啢

����⿉�㡝��㜺Ϫ㣓ὠ䚊➽咸唌䚆䲁⒖὞⶟新栜ᾐ☖
䎡⿉⁯候⬩⁯Ѳᾂ⡒㟏㊼⼺䭠䥩䯋⁯⁭䬕◡㣅⍏‏
㎢┦ⶪ⬩▭⁯Ѳ⡒枚‏⏰庙㿥䳶䕛⒤⁯Ѳᾂ⁖栜ᾐ
☖䎡傦ᾐ⏳䟙´䲁⒖὞⶟Ϧ����ϧ新栜ᾐ☖䎡⿉⁯µ槖
┦䟙´����⿉⿻ᾂ⡒㡕⃈栜ᾐµ咸寞䭅╌ѳ

㣓ὠ咸唌´����⿉⿻ᾂ⡒㡕⃈栜ᾐµ咸寞䭅╌



51

心起点 欣变革 新未来 附 录

ᾂ⡒㣓ὠᾏ▭⼺㔥⃰⡽╡妡ὯѲ╡⢅⒏㡉⋌䰳῞⏰䟙␈⏽㢶⁋◡囿拁䫤⍾Ϫ⿋㑖偂㽆⊺↺
⊽◡⁭⑫囿拁䫤⍾₨乐Ϫ⃔ᾠ㡉⏵⋁⿈Ѳ╝䕛Ϫ⡽Ⅎ柱▭⼺⼺₱⁌↑䟙╡㝋Ϫ䄕┦▭⼺ὣ
⋁╍⋆╡┦ⶪ䟙䉂㈚ѳ

╙⁖Ὧ㦎㓃ⳳ枚㈚⌊Ϫ愭ᾏ▭⼺㔥⃰⚛ὯℲ枾ѲΌ慯ὣ橥庎妺庉Ѳ↺「₨㨕Ѳ䙴㜺䪲䫤Ѳ
慯␹䕂悻Ѳ▭⼺ⴔ卢䲞⩯㦌⑫Ѳ⊽㜎₢䟙䫤⍾ペ憜Ϫ峾㺨㺨‏㛜⋈䎆Ϫ㽾㟫▭⼺心ㅕѳ

㫗䚙⺼ݖԊ䯉

候倜▭⼺⩫⍏㜚㾍╦▭⼺┦㚓䪑☖

员工হͫޏգڶ⥯ԃ

工ҁ生ٵࡴ੫员工क़利॑ѫґக

挢⩼䜓䜚ὣ⋐兖
䲞槲⩫Ⅎ枾

䪓⁯Ⅎ枾⊽▭
嫛䠫Ϫ傉倈䓜

����

怀㉤⩫枾‏

受㜺䪑☖

䙴㜺Ⓐ

挜㟫妺庉

Ό慯妺庉

⽻囿⿉↜ὣ
⪫␆⿉↜

㜚㾍㹺庉

普⹅Ὗὠ䕂⎋⿻



52

心起点 欣变革 新未来 附 录

ᾂ⡒㣓ὠ⬠倝峹ᾏ´‏‏扒㞄値啺党µϪ⿋ⵛ愮䬢䕛ㅊὢ㜂㽆⊺ѳ㍦⁁慯愜⩯㦌⑫䟙㷴慯㽵
憨Ϫ灨␆▭⼺䭄㣖妽愓⼺₱◡䙴㺐ᾂ䟙㉈㸪◡く崃Ϫ啺慵⢻崯㷴慯㵰⡉Ϫ⊚⍛嵘⏽▭⼺┗
ὣ⁖Ὧ⌈䲫ὣ値啺䟙䉂㈚ѳ

ᐭᩫ⇌䕇ᱧݣ

▭⼺㷴慯㽵憨

⳯㡴さⶪὟὠ俼杉Ѳ
ὢ╡戽朽ᾠ杉䟙Ό㺖
ὣ⍰新㺐⏽

⳯㡴╁さ▭⼺‸妽⩼
⁯Ϫⳳ㜒栛₨⒤⚛

さ慯偔叇慯憨Ϫ▭⼺
㉤嬖ὣく崃╄䡉㓺⁵
慧⎅値啺䳶䕛⶗

慯愜さ崓䪓曔⒯⳷Ѳ
⡛㦡Ό㺖⁯䲞㜎つϪ
㎕㡞▭⼺⢜╄ὣ㡕氭
䳶䕛党䡉㓺ⵎ崲

؏֑员工ї੮制度ͫݕԟ㿺ପଥޢ度

㣓ὠ⌌晓Ϧ⩼愳ϧ㡞枥⋁╍ὢ㜂ⳡ⛙▭⼺‸妽⎋⿻Ϫ����⿉値愜⽃槲
慞ᾓῼ䙴���╢冡⼺‸妽ѳ⋋ᾂϪᾂ⶗›Ὗ䳶䕛党��╢Ϫ⥏⶗▭⼺┟㏕
㢄‏▭��╢ѳ慯愜愮䬢㜎つϪ愰ὕ㲺㐨ⶪΊ▭⼺㷴慯㽵憨Ϫ峾▭⼺ᾠ
杉䟙㷴慯㡉⏵℔㓌◡慤㝣ѳ

建ॹதѽԣ֌ߑ制ͫߣউ和઴ԍ૏Ҽ঩

㣓ὠⴋ䚊Ϧᾂ⡒ϧ㡞枥⋁╍⊚⍛挢嬛⼺⁯䟙₱䙽Ϫΰ����⿉䳓峷栛₨╝
╡Ϫく䰠起⾍ㅖ⑫Ѳ⎋⿻⑫Ѳ曔㚝⑫䟙⼺庙栛₨⒤⚛㢏⎋ѳ⼺⁯⊚⍛┦
㏁▭⼺ᾐ‏儖₱䙽Ϫ⡽����⿉␈庙⒤⚛ᾂ⡉倪囿拁Ѳ䫤⍾Ѳ⥎崂䲞⋚ⴎ
ブ栛▭⼺㉤嬖��㢶ѳ値愜⒤⚛Ϫ┡㜎⡽⊚⍛兘垦⁖Ὧ㚝䠟⧳曔Ѳ▭⼺ⴋ
。䙴㺐㚎⛙䲞⩯㜎⠵乵╣Ϫ愓㍥ὕ卉㉤嬖Ϫᾏ⋁╍䮈⳯‏㎢ὣく䰠◡嵥
ℶ庫␈庙⋈乐⪵⳯⢯ⳳ䟙⥏䦕ѳ

঴㿺ପكԈͫҏ଒૧ࡴс流يܢ

ᾂ⡒㣓ὠ䭄㣖㐨ⴒ㷴慯㽵憨Ϫ㓽⏽⁖Ὧ値啺⶗ὣ▭⼺杉䟙㷴慯ὣΌ
㺖ѳ㢁杉㆐娖Ὗ⁐╣Ϫ慯愜⊽▭⩼⁯Ѳ戽朽年幸‏梷ⵎ梷Ό㺖Ѳᾂ⶗
䳶䕛党⡛㦡⒝橥Ѳさ崓⿋⳯㡴㡉新⒯⳷䲞㜎つϪᾐ⏽ὣ▭⼺㷴慯⋁╍
变革ᾠ憨Ϫ⍛ 値啺䕛ㅊϪΌ㺖⼺₱㉈㸪ѳ愮῰弽⶗俼䟙㡞㚝㷴慯Ϫ
啺慵⍏㡉⏵◡嵥䟙⼺₱㵰⡉Ϫ峾▭⼺⊚⍛┦㑺㟏㊼Ѳ挟㚓⼺₱䂱剒Ϫ
㓽⏽⁖Ὧ┦ⶪ⌲冯㡉⩼╝⏰ѳ

社
长
博
客

(
RU

M
�3

KYYGM
KY�

LXUS
�6XKYOJKTZ



53

心起点 欣变革 新未来 附 录

ᾂ⡒㣓ὠ⬠倝䬞㏔´⥎⋐‏㎢⊝ΰ⎋慵ῼ☖µ䟙䕛ㅊϪⵛ▭⼺┦ⶪ₱ᾏ⁖Ὧ⥏Ὧ曔梧䟙⊝⌈㢶⁋Ϫᾏ㴤ὕ₢▭⼺㔥⃰⿔
杩䟙┦ⶪ⿈╅Ϫ㣙く䚚慯䟙冡Ὧ┦ⶪ慯憨Ϫ㔥⃰⩯⶗㱶⩯⊘⑫䟙⥎崂庙㿥Ϫ峾▭⼺⡽ὣ㣓ὠ㖏㎠╡妡䟙憨彄ὟϪⶒ㈚
㜒ⶪ㎢剒Ϫⳳ䔅ῠὯ䕛㉈ѳ

㍦⁁›⥎⋐ᾂ⡒㣓ὠῠὯ┦ⶪ㎕桕嫖䟙䳶䕛Ѳ⎋慵Ѳ㏕㢄Ϫ啺晕䲞䔅⢅⑫‏㎢ᾏ䡃㥜Ϫく䰠
⩯⶗㱶Ѳ⩯⊘⑫䟙⥎崂₨乐Ϫᾏὢ╡ⷬ₢Ѳὢ╡俼⎀䟙▭⼺㔥⃰⊽㜎₢䟙冡Ὧ⥎崂ὣなⵑѳ

㍦⁁く䰠Ί嫛䠫⁖Ὧ䳶䕛◡ὨὯ㏕㢄ό㜎梷ᾅⴡ⩯⊘䟙⥎崂嵓䭠₨乐Ϫ⾃⏾▭⼺㔥⒜䳶䕛
剒⏰◡ⷬ₢ὨὯ㏕剒Ϫ℘愰‏㎢庙㿥䟙⁌↑㔥⒜Ϫⳳ䔅▭⼺◡ᾂ⡒㣓ὠ䟙⋆╡㍥曔ѳ

ദ䃚Ҁ㈨ࡃٰ็

㕹͇ࣾᆂ߈ߖ

কਗق

管理ق

ճٖ

௤管培训ߛߌ���৆营ы۵培⡭

管理܉ਈ培训�工ҁঈ঴ׂॅ培训

ȕ�Џԇ܉ਈ培训�
�ͧ/:ͫ㿺ପͫٙ܉ધઈ؆Юঈͨ

ȕ�Ӏѽ工ҁ৺ਈ培训�
�ͧ研发ͫ制ଭͫ营销ͫѣӦͫીԇͫыԃ૏࢛ঈͨ�

新
员
工
入
职
培
训

็ㆨݘദ䃚䄫⼸

研发ߐ܉

৆营管理
௅حԃ

ીԇ սૅ
ઁࡣ

૏ߕ
୊૆

ыз
बҼ

/:Ғێ��
Ҷ؍

׋࣪

Ҷ؍
Ԭ生

物流

ԍԇ
௎க

生产制ଭ

管
理
类

专
业
类

员工হͫޏգڶ⥯ԃ

����⿉⿻ⳳ㜒⥎崂

7,746 㱶

┗ὣ⥎崂

‏ 192,974

ᾂ⡒㣓ὠ㑖偂㖂く乐倴ㅼѲ⊽㜎₢䟙‏㎢⥎⋐㢏⎋Ϫ⾃⏾㴤ὕ₢▭⼺㝣䧃冡Ὧ┦ⶪ䡃㥜Ϫ
䚚慯┦ⶪ慯憨Ϫⳳ䔅冡Ὧ㧻㉈ѳ

Ⴙ઱ϧ᝺ദڨᱧݣ

员工৺Џ发ي

㣙く⿋ⳡ⛙▭⼺㍥曔┦ⶪ₨⎋

㔥⃰䳶䕛冡ѲὨ⁐冡ό⪬冡Ὧ彄ベ

௤管培⡭ڐ发

▄⏽値啺‏㎢さ┦⁯崃槎䡃Ϧ70&ϧϪ

く崓䔅⢅╣⩜⿇戽‏㎢䳶䕛⿨Ϫᾏ⋋⳯

⎋冡Ὧさ┦嬙⍧◡旝ⵎㅼ䟙⥎⋐島⍧Ϫ

候倜さⶪ⥎崂嵓䭠Ϫ⊽䭠弴愰‏㎢┦ⶪ

㈚⌊

ӫޏы۵培⡭

乵䡉ⲻ⥗ϸ慯愜値啺䕛ㅊ䟙㽬慤Ϫさⶪ⍰

新⁖ὯΌ㺖Ѳᾓ⏳Ὠⴋ⿼嵝䲞嵓䭠Ϫ㜽⡽

⥎⋐㔤倭⁖Ὧ未来嘲⡓䟙⊽㜎₢‏㎢

㻌⩫䥩⅃ϸⵛ䔅⢅‏㎢㺓毐⎅㻌⩫⼺₱ὣ

ⲻ᾵Ϫᾅⴡ▭⼺䟙㻌⩫値ⓛϪ㐨ⶪ⋋⊽䕘

嬛挣

㣓ὠ‏㎢⥎⋐㢏⎋



54

心起点 欣变革 新未来 附 录

ᾂ⡒㣓ὠ▭⼺慯愜´὿‏㑦㍭島⍧µ䟙倾㚝䳶䕛㜎つ◡´冡Ὧ┦ⶪ嬙⍧µ⎋⿻来ⳳ䔅὿‏䟙冡Ὧ┦ⶪѳ
▭⼺╄㦎㓃⋁╍㍭䚺⎋⳯὿‏Ὧ倾䡃㥜Ϫ›䧃Ⅎ὿‏剒⏰㔥⒜◡┦ⶪὣ⋁╍㛉₨㜎╦䡍ὕ卉ѳ

ᾏ⥎⋐㔤倭⁖Ὧ未来嘲⡓䟙⊽㜎₢‏㎢Ϫᾂ⡒㣓ὠΰ����⿉⍰⏳µ乵䡉ⲻ⥗µϪ梷╦䔅⢅値啺╣⩜‏
㎢Ϫさⶪ値啺䕛ㅊ䥩⅃Ѳ⍰新⁖ὯΌ㺖ѲὨⴋ⿼嵝䲞ὕ乐⍬嵓䭠Ϫ›䕛ㅊὣⳳ彊䡍倨╝䟙シつϪ㔥
⒜ⲻ▭䟙㍭䚺ㅲ偉◡⍰新ㅲ偉ѳ

´⡽㜺㢁㻌⩫‏ῠ⼺₱ᾂϪ㍦㓺嬻⎅Ίὢ╡⡒ⴋ◡⢅⒏䟙値
啺┟‏ῠ嵓槭ѳ㍦⽡㡰ⵛᾂ⡒◡㻌⩫䟙値毡䡍倨╝Ϫ㔥䈑⍏
㡕㡞㚝䟙⼺₱㜎㸪Ϫᾏᾂ⡒ῠὯ䟙┦ⶪ䭄亄値毡ѳµ

³³䙴㺐嬸⌈㜎㦝⋁╍ ‏ῠ㍭䚺戽 㻌⩫‏ῠ嵓 
ふⲥ⒨Á⩼板

´㉴嵷⋁╍◡槛ⵑⵎ㍦䟙挢嬛◡ℶ⁐Ϫ峾㍦㡞㢏⁯㡉䡉㓺⢅
ⵎ㓺⪺候⬩ѳ未来Ϫ㍦⽡㡰⡽⋁╍╦ᾂ⡒䪓⁯㔥⃰㡉⩯㣓ὠ
嬸⌈㜎㦝䟙愜䭠ᾂ并䒃ὕ⽆ᾠ⏰ѳµ

³³ά ⪺愥⁯㳠⪺⁯㓽愰㢁戽₨切ῠὯ㓽愰戽 槎䡃䳶䕛嵓 

枝ㄌⷆÁά 

ᾂ⡒㣓ὠ挢嬛⥎⋐⋌㡞⡒枚⑫嬛挣䟙‏㎢Ϫ慯愜:RUNLQJ LQ -DSDQ槎䡃慞㺓⁭䬕▭⼺⎅㜺㢁㆐戽愰
妡ⲻ᾵◡暐䈑Ϫ⾃⏾⡽㻌⩫ⲻ᾵䟙▭⼺㝣䧃冡Ὧ┦ⶪ䡃㥜Ϫ⡽㣓ὠⳳ䔅冡Ὧ㧻㉈ѳ

研ғͫ培⡭֢எԗы۵יࢁ

পफ؆ͫ׃培⡭৆营后וы۵



55

心起点 欣变革 新未来 附 录

Ⳟ⊽Ⓚ䙴⥎崂㏪⊺Ϧ⒪₢ϸ὜⊘ϧ

���� ٶ ���� ٶ ���� ٶ

24
25

22

▭⼺⁦⼺⼺⁹‏㛅Ϧ⒪₢ϸ‏ϧ

���� ٶ ���� ٶ ���� ٶ

7

14
19

Ⳟ⊽Ⓚ䙴⥎崂┗ὣ㈚⌊

���� ٶ ���� ٶ ���� ٶ

920
�����

424

11

15

12

⥎崂‏㛅 ⥎崂㱶㛅

㣓ὠ䚊➽䔢嬛▭⼺怀心↺「ὣⳞ⊽Ϫὢ㜂⁭⑫䬦ⲻ䳶䕛㶉⿈Ϫく䰠↺⊽Ⳟ⊽ὣ↺「䳶䕛₨乐Ϫ峾▭⼺⡽Ⳟ⊽Ѳ‏ㅼ⑫
䟙䔄⧘ᾂⳞ心⼺₱Ϫ╦´怀心↺「ѲⳞ⊽Ѳ卧慗䟙冡⢏µ䟙䡃㥜ὢ㜂愝愰ѳ

ᾏⳳ䔅´怀心↺「ѲⳞ⊽Ѳ卧慗䟙冡⢏µϪ㍦⁁⡽㣓ὠ䚊➽䟙䳶䕛ὣ㑜ⵑὠϪὨ朽崓䰠´ᾂ
⡒㣓ὠ栛⠷Ⳟ⊽Ⓚ䙴⬩▭⁯µϪ⊽梷㑜ⵑ⡽⒣╙⁖Ὧ䟙Ⳟ⊽䳶䕛⼺₱Ϫ›´⊽䕘␈⏽Ⳟ⊽Ⓚ
䙴㜎旝µᾏ㑜旝Ϫ㛉₨㓽愰⿋ⳳ㜒(+6䳶䕛㺐⏽ѳ����⿉Ϫᾂ⡒㣓ὠ未┦䙴挢⩼Ⳟ⊽䙴ῼ
幸⁐ῠ㚚Ϫ⿋旝ⵎ�起⁦⼺⼺⁹ῠ⁋⢜愰妡Ί⫺⛙⩙䕛ѳ

ᾂ⡒㣓ὠ⡽⒣⁖Ὧ崓䰠Ί⿩ㅺ䳶䕛₨⎋◡⿩ㅺ䳶䕛槙㦝Ϫ梷╦ὢ╡⶗㱶‏價⳯㡴愰妡╙槎
⥎崂◡䁩倘ѳ����⿉Ϫᾂ⡒㣓ὠ⼺⁹ῠ㚚䓜ᾏ����Äѳ

&)4ノ⤳Ҁ㈨

অጒ֒Ꮴ⧵ڠ

⓻朽く㣓䚊➽㡞枥⋁╍Ⳟ⊽䤺崛䰳庰 Ὗ㻌㣓ὠ㄃㸷䇞㡞枥⋁╍┞悻Ⳟ⊽Ὠ槎⥎崂

+.9管理ޑݒ

،ҵ׀੟

⳯㡴さⶪ╙槎⿩ㅺ䁩倘Ϫ
㔥⒜▭⼺Ⳟ⊽㉤崛

੪ўۊո১ߓܭޫؓ

ᾐ⏽崛⎀Ⳟ⊽䙴ῼ樣枾Ϫ
ⵛ㚎⛙◡㔥氭(+6䳶䕛㶉

⿈㚓⡽櫫₢

ܶ҇،ҵ୔护੦ה

⡽䙴ῼ愥啺ᾂ㔥⃰ⳡ⩜
䟙Ⳟ⊽枇㏹崓⩜◡὿‏

枇㏹崓⩜

5.9'9Ѽॸ管理

⌤ⵦ⼺₱⢏㎕ᾂ䟙㡞ⴈ
Ⓠ枾⠵乵Ϫ䧃Ⅎ▭⼺Ⳟ

⊽ὣ↺「

员工হͫޏգڶ⥯ԃ



56

心起点 欣变革 新未来 附 录

ᾂ⡒㣓ὠὢ㜂ⳡ⛙冡Ὧ↺「Ⳟ⊽䳶䕛₨乐Ϫ┟㝋ⵎ▭⼺愰妡心䕛䛤ⵑϪℲ柱▭⼺怀心↺
「ѳ����⿉Ϫᾂ⡒㣓ὠ▭⼺冡Ὧ↺「₨㨕䓜Ѳ↺「㦸㦝嫛䠫䓜⢜ᾏ���� ѳ

⣺㻳䏘ᓰ֒Ꮴ

理পૅڶԟ员工ݕऽજ培训ͫډ理ҡڶ

柤䢕䙴ῼ㝏Ⲹ䟙⎅来Ϫ⊺₤ⴔ卢䙴㺐⒏䟙新▭⼺㏎挤⧳⏵Ϫ䚆ΰ⿉烙⶗㱶Ѳ㛜⑫䭠⿻Ѳ㍥曔⢅⤴䲞
ὢ╡Ϫ倮ⴔ卢䳶䕛⼺₱⽻来Ί惘⩼䟙ⓠ⏰ѳᾏ㔥氭⋁╍ⴔ䳶▭ⵎ▭⼺心䕛↺「䤺崛䟙Ί嬸Ϫ┟㝋崛
⎀▭⼺心䕛Ⓠ㢏Ϫᾏ▭⼺心䕛Ⓠ㢏䟙⿇槙⼺₱῞┫Ⳳ床㝋杉Ϫ⿔⼳㣓ὠ䯏嵘➽㡞枥⋁╍ΰ����⿉�
㡝さⶪΊⴔ䳶▭心䕛↺「䤺崛⥎崂㺐⏽Ϫ��╢ⴔ卢䳶䕛▭⊽戽┗⏵⁯崃Ϫ㡞㚝槙枇▭⼺心䕛Ⓠ㢏
┦䙴Ϫ⍜ⳳ偉㏹䙴㺐⒏Ⳟ⊽䮈⳯ѳ

+'6员工Ҽ࣊计Ӧͫڠ׍员工ڶ理ҡډ۞જ

ᾏ㔥⒜⁖Ὧ⌲冯⏰Ϫ⏾⏰▭⼺⿍䫤㍥曔Ϫ㣓ὠ剒㿥
Ϧ㜵晶ϧ㡞枥⋁╍ὣὨὯ心䕛↺「䳶䕛㢏㣙╝₱Ϫΰ
����⿉�㡝��㜺▄⏽($3▭⼺⋈䎆槎䡃Ϫ⿋懕嵌吤⼳
⩼ⲻ心䕛ⲻ㚮㓝ᾏ⩼ⴋ崇嬸Ѷ㟃┟ㅼ䟙心䕛↺「ὣ䙴
㺐ѷѳ㲹⩫Ϫ愭さ崓心䕛◽崷㡢⏶Ϫᾏ▭⼺┟ⴋⶳ嬸
䲩心䕛⡅㈦Ϫ慯愜⩯䬢㜎つ◡⿈╅㔥⒜▭⼺心䕛↺「
㉤崛Ϫ啺慵䭄㣖╦Ὗ䟙㵰⡉ѳ槎䡃⋆島㡢⏶‏���㱶Ϫ
㡢⏶㝋曔���ⵤ㝋ѳ



57

心起点 欣变革 新未来 附 录

▭⼺䟙⿍䫤㉴㶍愱㞄ᾂ⡒㣓ὠ㡕⋈心䟙ῠᾠὕѳ㍦⁁䭄㣖⥎切㽾櫽⿍䫤䟙⁖Ὧ㛜⑫Ϫ⋈心⋈䎆▭⼺䙴㺐Ϫᾏ▭⼺㎨慵
惐㣓Ѳ㉞ㅀ䟙⼺₱䔄⧘Ϫ峾扒剒㍥ᾏ´僣⫒䙴㺐䟙⁵㘂党µϪ⊚⍛ ┬冡Ὧ䙴㺐䟙⁌↑㉴ὣ䀶弈㉴ѳ‏㴤὿⁁‫

ក䕍Ꭵ⺼Ძ̸

ᾂ⡒㣓ὠ⍜ⳳ⋈心㴤ὕ₢䏎㳟▭⼺Ϫ峾㉴┬⎅来匿㍦⁁䟙ⵟ挢ὣ℔⍾ѳ㍦⁁慯愜⩯䬢⁁‫
㜎つ⾃㏋䏎㳟▭⼺Ϫὣ㽶栓⋈Ϫ峾㴤₢▭⼺⊚䀶匿ℶ⢅梷ⵎ⼺₱◡䙴㺐ѳ⋆⁁‫

➦₷অጒ፛ឣ

䔵㻌㣓ὠ毁愓㡞枥⋁╍㳠柱▭⼺⠷く㺐⏽ ⿔⼳㣓ὠ䯏嵘➽㡞枥⋁╍⫝̸⫈受⋈䎆㺐⏽ᾂ⡒⒣录ȕ㣓ὠ䚊ⲥℶ㇄㡞枥⋁╍⾃㏋⡅栓▭⼺

ᾏ⧳わ▭⼺䟙⌲冯⏰Ѳ⧳愰▭⼺ᾠ杉䟙㷴慯Ό㺖Ϫ㍦⁁ᾏ▭⼺㔥⃰⑚㑁↺怀㎔Ѳ杚嬝⳹Ѳ◫
⚶ⓚѲ℔⍾⿬䲞⩯⊘㡢⏶Ϫ䀶弈▭⼺桕㶗Ϫ啺慵惐㣓Ѳ㉞ㅀ䟙⼺₱㵰⡉Ϫ䉪┦⼺₱㺐⏰ѳ

㥒䕍⍖仕⣜ධ

♥ⷆ㣓ὠῼὯ㢏➽㡞枥⋁╍▭⼺䕂悻 㣂⼳㣓ὠ⼺Ὧ⡂▭⼺⁦㇄⒏な⊺℔⍾⿬䲞 㣓ὠ䚊➽Ϧᾂ⡒ϧ㡞枥⋁╍
乐倴慯ℶ啺晕⋁╍▭⼺⁦㇄⒏

员工হͫޏգڶ⥯ԃ

ᾏ㔥⒜▭⼺⿍䫤㑜㛅Ѳ⋈ㅕ▭⼺䙴㺐Ϫ㍦⁁╦▭⼺㔥⃰ᾅⴡ⩯㦌䟙㛜₨⮆ᾥ㺐⏽Ϫ⿋慯愜ゎ
ㅼ⼺₱㜎つϪ⿈妶▭⼺⼺₱ὣ䙴㺐Ϫ峾▭⼺㉴┬ᾂ⡒㣓ὠ⩼ⴋ。䟙⿍䫤ェⶳ◡㇞心⋈䎆ѳ

Ꭰ㶎ጒ҉⩌≨

⿔ά㣓ὠ䔄⧘乐倴㡞枥⋁╍
▭⼺ⲥ⫈さ㚓㜺

㣓ὠÁ὜ⳲϦ⿔⼳ϧⓠ偾㢏㡞枥⋁╍ὣ㣓ὠ
䚊ⲥ戽☖Ϧ㶴朽ϧ㡞枥⋁╍弈䕘冩嵟庰

὞㹠剒㿥Ϧ吤⼳ϧ㡞枥⋁╍㔧吆㺐⏽



58

心起点 欣变革 新未来 附 录

社
区
焕
新
，
善
心
奉
献

���ঌ�ऋ
ȕ���ӫޏҸञࠥڔ

ȕ���培⡭ߛߌы۵

ȕކܴݵ���ѽзЏ

ȕ���ՀЊ॑Ԛ建设

ݼ�ۨ���
ȕ���Ҹञ݁ԉ܎ҵম计ଇ�����Ѕҫ

ȕ���员工۠ںৱࡴԈޞ୸�����ޞش�

ȕߠ���Јਃਸ਼ׂ୐૏ԉם؆生�����ы

ѣЏङ发يЊ֪॑ڢԚإӤबҼͫЊ॑Ԛһ

生һ哛ީݐ଒ߠЈ֨ԢзЏ发يङҼ୰澞ך

ڶङӬيЈ帖ࣣ॑ѫՕܴ৒发ߠИ֢ͫߛٶ

ЉͫݷԊԃৈՠѣЏЋ୸ͫӫޏҸञࠥͫڔ

ӣц৆营ۨͫߧ帖ࣣ॑ѫ发ͫيљކѽݾਃ

和॑ԚՀЊО୍۴॑ݠͫࢵԚ澝؆߻ঈՠҁ

ѪѴͫһգؘ࣫Ȕ'�(KZZKX�2OLKͫ'�(KZZKX�

=UXRJȕङ২ް۠ױ澞



59

心起点 欣变革 新未来 附 录

ᾂ⡒㣓ὠ⢯ⳝ⋁䠟⍲心Ϫ›⊽䕘㜎旝┟´切㍥ὣ⋆䙴µ䕛ㅊᾏ㑜ⵑϪ⏵わ⋁䠟㺐⏽䳶䕛Ϫ㑖偂⍰新⋁䠟㭶つϪ┦㑺⁖Ὧ䟙
庙㿥⁭␔◡䪓⁯テ☢⏰Ϫ冩╝⩯㜎⏰挤Ϫ⡽㛜⑫Ѳ₨切Ѳ㚮切›┟䪓⒏く崓䲞槛⤴さⶪ嬙员⑫Ѳ乐倴⑫Ѳ㑖ᾚ⑫䟙⋁䠟
妡⏽Ϫ⁵慧㲸剒挤Ϫ⦦慵㡉⏵年幸⁐䟙㣓ὠ⋁䠟╢䎜ѳ

⪑ノ⤳ᝅ⯷ڙ

॑Ԛ䐌ڶ֑ͫޏ⼔ࣣ

庄バῼὯ‏䟙㢁⍛
嵠㶗䪓⁯䙴㺐䟙㚎⛙◡㔥氭
›㡴ᾏὫ䚡㛜⑫䟙┦ⶪ₱并䒃

⏾⏰嬸⌈ᾂ⡒䪓⁯嵓槭
⊚⍛倨╝㣓ὠ䟙ῼὯ◡㏕㢄⁭␔
┦㑺栛⠷㛉₨⏰挤
曔㡴⢯㑖Ϫ㑖偂さⶪ

স௅ͨͧھ理ߎׂ Խөߎׂ

З֡߁Їҷ࣮ࡕԇ理ڽЉଜ䎯Оங

ѣЏީ॑ѫङҸ֘

ৼࢾІם௅ֿيڐ�Ҹञӫޏ

ڽԇ理ࡕ ԉԃИ֢॑ѫ୼ொઆӐͫۨОՉыћ֔࣊ङՄױѣЏ

ଜ䎯Оங
ș�ы۵培⡭�������ș�࣪׋ґܔ���澜�șކ�ԗс流��������
șࢃ�ஔ帚֟�������ș�ӫଭߑѫ澜����ș�㿺ପс流

ъۖ޼⠽ޭ׀ Ѽж业ݧ持ݖ ԿЉडԙڎ੦

㣓ὠ切呆⥏挦

㣓ὠ⡓Ά㚮⳹

冡Ὧ㏕剒‏㎢崂倘

⁵㏔梳䎾幽㛜⑫憬ῼ

㚄㑖⪺愥

㚄㑖梧ⵦ⿉傦䕘庰

⏽憨㕉⏾㺐‏

䔄Ⅎ⋁䠟㺐⏽

ㄬ㊔党㺐⏽



60

心起点 欣变革 新未来 附 录

����⿉Ϫ㣓ὠ䚊➽ῼὯ㥿つ⁯䪓㝋⁐⁯曔㣓ὠ㲸㸐⊝䙴慯愜ᾂ⡒㜺㢁┠⫒⒤⁯╦ᾂ⡒┠⫒
◡⿈┦ⶪ⥏挦⁯㒥庵Ί���὜僣⊘Ϫく䰠㣓ὠ切呆⥏挦ϪὨ朽䙽ΰ庙⏾ᾂ⡒☖ⲻ⋑⁭ₛ値
㺣⡅栓䟙⩼ⲻ䙴Ϫᾏᾂ⡒䪓‏⁯㎢⥎⋐₱并䒃ѳ

Ძ̸㗟㠞ധ䛾

ദڨ᱗Გϧ᝺

ᾂ⡒㣓ὠ›櫆䀶䟙䉂㈚㏪怀ᾂ⡒㚮切ῠὯϪ㓽愰ὣ氭㥶Ѳ䪓⁯⋁䠟㢏㣙䲞䟙乼ⴛ╝₱Ϫᾏ⿔⩼梧ⵦ⿉㔥⃰㡉⩯⿈䲞Ѳ⩯
⊘Ѳ⁭幽䟙㚮切庙㿥Ϫ⏾⏰梧ⵦ⿉挟㚓匿怀䂱剒Ϫ愣㓺僣⫒未来ѳ 

6�=KKQם؆生ޅՠؘ૪ாऩͫОறߛ٫ٶӫؘޏ૪ޏѽ௠

����⿉起Ϫ㣓ὠ冩╝ᾂ⡒┠⫒◡⿈┦ⶪ⥏挦⁯Ϫさⶪ´3�:HHN⩼ⲻ䙴㛉╝ⳳ彊µ槎䡃ѳ懕嵌⁭䬕⩼
ⲻ䙴Ϫ廅愰ᾂ⡒㣓ὠ⡽⒣⁖ὯϪ⡽⁖Ὧⵑ⽝䟙⽻槛㑜ⵑὠϪⲻ᾵⚛⏶䪑‿ѲΊ嬸⁖Ὧ㛜⑫Ѳ愰妡⽗
⢏嵘䥩Ѳ₨毡⎋慵䙴ῼϪ⽻䢕⋌₨嵓槭㽆⊺⁖ὯϪ℘愰ὨὯ䤺崛◡⁖Ὧ値啺ⳳ枚䡍壢╝Ϫ㔥⒜偑╝
䳶䕛◡权槭嬸⌈剒⏰Ϫᾏ梧⿉ⲻⲥ‣㥶⡂⎅䪓⁯䟙惁⣠⪵⳯⥏䦕ѳ

´⡽㢁㱶㺐⏽ᾂ㍦㉴┬⎅⠷杴╝₱专䪳㞄ὕ὿槎䡃廅╦㍥⏴䟙ㄚ嫖㢶⁋Ϫ╡㝋ⵎ㜺⁖䟙幽挤㓼⎋◡
专䠟㶗专䟙专䪳㡞Ί㽆⎐峹崛ѳ⽡㡰3�:HHN廟⏳廟⫒Ϫ峾㡉⩯⩼ⲻ䙴⁁廅愰㣓ὠϪΊ嬸㣓ὠϪ䟓
⿉㣓ὠϪ䲦㧻未来ѳµ                       

                                                                                                  ³³㺮㶴⼺Ὧ⩼ⲻⲻ䙴  瀙吤嫔

㣓ὠ切呆⥏挦㚮切㚄㑖㺐⏽

⪫ⲻ挦 㥶⁖Ό㺖 723崇⿼ 㚮ⲻⳳ彊⥏⢅ 㛉╝ⳳ彊

愳偂さⶪ

24 ⿉

亄島庙⏾

‏ 9,641

亄島㒥庙

1,142 ὜⊘



61

心起点 欣变革 新未来 附 录

����⿉⎅����⿉杉ϪὟ㻌㣓ὠ㄃㸷䇞㡞枥⋁╍›⁖Ὧ⋚戽崇⽝杴⁢ᾏ㦍心Ϫさⶪµ䔅‸ⲻ
ョ⎋µ槎䡃Ϫὣ��㎕ᾂ冡ⲻ㥶さⶪ㥶⁖╝₱Ϫ⳯╦⥎⋐㢏䚊Ѳ䚊ⲥὨὯᾂ冡ⲻ䙴���╢ѳ
⋋ᾂ���╢ⲻ䙴娀⋁╍录䙽Ϫ㺐弘⡽⎋慵₱ὯѲ幽挤㨕毡Ѳ㏕㢄崪毡䲞ⷬ₢ὟϪⳳ䔅ⲻ›
卉䙽ѳ����⿉Ϫ㣓ὠ㄃㸷䇞´䔅‸ⲻョ⎋µ崪点槎䡃槏⍾慯愜㚮切戽毡㚋ѳ

ᾏ⁵慧´⥎⋐‏㎢⊝ΰ⎋慵ῼ☖µ䟙䕛ㅊϪᾂ⡒㣓ὠ›⍰Ὧ䟓⿉ᾏ⪦㢏Ϫ冩╝栛⠷⡽⒣⁖
ὯϪΰῠὯ⢏▽愎┟庀⡅⢅⒏䏎⎀▄⏽´㣓ὠ⡓Ά㚮⳹島⍧µϪ㒥く㣓ὠ⡓Ά㚮⳹Ϫさⶪ▭
⼺ㄬ㊔党㺐⏽ѳ㍿午����⿉⿪Ϫ㣓ὠ⡓Ά㚮⳹⽇値⡽⓻朽Ѳ䔵㻌Ѳ♥ⷆѲὟ㻌Ѳ㣂⼳Ῡ⢅
䡍值喒㍥Ϫ未来愭ⵛ⡽⋋⎅‫ῠὯ⢏▽愎┟庀⡅ᾶ㢦枛偂㒥く⡓Ά㚮⳹Ϫ峾㡉⩯Ⲿⲥ₨毡
Ά䶢䟙沚⏰◡杚嵐䟙ㅀᾥѳ

ឭ㘪ϧ᝺ദڨ

х⻭ϧ᝺ദڨ

Ძ̸ఫΓ᪆ბ

ⳳ崂嵓䭠崇㓝㥶⁖╝₱㺒嵝⁯

����⿉�㡝Ϫᾂ⡒㣓ὠὣ⑬ ⩼ⲻ⊞⒣䳶䕛ⲻ枷偩倨Ί㍭䚺╝₱⒤崃Ϫ㜽⡽ὣᾂ⡒構⵫⩼
ⲻく䰠叄⫒⋈乐Ϫ㔥⒜㣓ὠ㐰冭☖䎡Ϫ并䒃⁭䬕‏㎢⥎⋐ѳ����⿉�㡝Ϫᾂ⡒㣓ὠ┗ὣ⑬
⩼0%$㛉╝ⳳ彊槎䡃Ϫ懕嵌��╢0%$ⲻ▭⏵⊺㣓ὠⵤ候Ϫ⡉倪µ㣓ὠ㺖慯Ϫ䎾㺖槛⤴新⚛
Ὧ㭶つµὕ槭ὣῠὯさ┦ᾂ心樴☖㺖慯戽乼ⴛ╝₱Ϫ⿋◡㣓ὠ氭䳶㽆⊺Ό㺖Ϫⳳ⢅嵘䥩ᾠ
╣シ㍥⚛Ὧ㔥㦝Ϫ⡽㆐⌈庰ᾂ⪏レΊ㆐⋵⋰ѳ㺐⏽⏵㽆Ίⲻ▭⁁ⵎ㣓ὠ‏㎢㍭䚺◡⁖Ὧ
㛜⑫䟙峹╡Ϫ㔥⒜Ί䟙ⳳ彊剒⏰◡⍰新剒⏰ѳ⁁‫

॑Ԛ䐌ڶ֑ͫޏ⼔ࣣ

⓻朽⩾Ⳟⵤⲻ㣓ὠ⡓Ά㚮⳹ 䔵㻌新Ὣ俿ⲻ㥶㣓ὠ⡓Ά㚮⳹

♥ⷆ淖ⴋ娪ⲻ㥶㣓ὠ⡓Ά㚮⳹ Ὗ㻌冩⿙ⵤⲻ㣓ὠ⡓Ά㚮⳹ 㣂⼳㛜ㅲⵤⲻ㣓ὠ⡓Ά㚮⳹

⑬ ⩼ⲻ⊞⒣䳶䕛ⲻ枷0%$����㛉╝ⳳ彊槎䡃



62

心起点 欣变革 新未来 附 录

㛜⑫憬ῼ䟙テ☢⏰廚廟㝋䯏Ѳ弽廟⡒䚡ѳᾂ⡒㣓ὠ䬞㏔⑵心ᾠ憨Ϫⵛ匿怀㏕㢄⁭␔ὣ⠳
櫝䪓⁯䡍倨╝Ϫ㖏㎠㚔⿱Ѳ⯧₨ѲὨⴋⲻ党シ㍥㛜⑫Ⅎ㏹䙴ㅖ⡝Ϫ慯愜ⳳ⢅廅崔Ѳ俿ⳳ
䥂䎜㐢㖙Ѳ㛜⑫⳸⁵Ѳ㛜⑫憬ῼ⚛☖⑫䲞㜎つϪⵛ⁵倴㎠⼺叏ὣ㣓ὠ㏕㢄䡍倨╝Ϫ㓽⏽
⁵倴㛜⑫䉪┦⊽新䙴◒⏰Ϫⳳ䔅梳䎾幽㛜⑫憬ῼ䟙Ⅎ㏹◡╄㑖偂┦ⶪѳ

Ԋ៑э㐌᪴ࡃ

₱ᾏ㐺㡞䟓⿉ⓛ╇䟙⁖ὯϪ㣓ὠ䚊➽⢯㑖⁵慧◡⍛ ᾅ⓯䟙ⓛ╇◡┦ⶪ値毡䟙╡㝋Ϫὕ䡉㽆⍜⋈㸽⁭䬕⁵倴㛜⑫⁵㏔›┟
⊽㵦₨切↺「㺐⏽ѳ⡽ᾂ⡒Ϫ㍦⁁慯愜さⶪ㛜⑫Ⅎ㏹Ѳ₨切庰ῠ㚄㑖㺐⏽Ϫ℘愰㛜⑫⁵㏔┟₨切ῠὯ䟙噁␘┦ⶪѳ

ᩜᠮ᪴Ҁθ͇

И֢Ѯ৏۴工ਫґܔ计ӦͫԉԃކԗѮ܈和৆ࡺ发ي

����⿉Ϫᾂ⡒㣓ὠ㖏㎠⒬㜎▽㢀㓷崔床⼳⩯὿ⷆ杉ⵤ暜Ϫ㐢㖙俿ⳳ䥂䎜Ѷ㝋⊞⑵‏ѷϪ⿋ᾓ⏳
1�7DON´⁵㏔ᾠ僣µ㣓ὠὨ⢏㺐⏽Ϫ䔅⢏崓僃⁵倴㎠⼺叏ⵎ嵝┟ⶪ䪏⒏Ϫ⁵㘂◡Ⅎ㏹䄧ᾉ⪆⁵䟙䎮
却柋⁵倴㎠⼺叏ѳ����⿉Ϫᾂ⡒㣓ὠ⡽㛜⑫⁵㏔㜎梷㑖偂㽆兪Ϫ冩╝㣓ὠ崓島ᾂ心Ϫⵛ䎮却柋ῼ
☖ὣ㣓ὠ㏕㢄┟ῼ☖䡍倨╝Ϫ⡽℘愰㛜⑫⁵㏔䟙╡㝋Ϫⵛ梳䎾幽㛜⑫憬ῼ惁⑫ᾏエ⢅値㺣┦ⶪ䟙
䂱⡽庙㿥Ϫ℘愰エ⢅値㺣┦ⶪϪ峾┹兖䟙梳憬㛜⑫ῼ☖䉪┦新䙴ѳ

1�7DON´⁵㏔ᾠ僣µ㣓ὠὨ⢏㺐⏽ 㣓ὠ崓島ᾂ心‏▭ὣ䎮却柋⼺⑵㓷峽⼺叏⎋₱㺖䭠



63

心起点 欣变革 新未来 附 录 ॑Ԛ䐌ڶ֑ͫޏ⼔ࣣ

㣓ὠ䚊➽⋈㸽₨切ῠὯ䟙㑖偂┦ⶪϪ㞄₨切ῠὯ䟙䭄㣖㚄㑖党ѳ曔㡴›来Ϫᾂ⡒㣓ὠ㸽
挢┦㑺匿怀⡽㏕㢄⍰新Ѳ☖䎡テ☢⏰䲞㜎梷䟙⁭␔Ϫ㚄㑖Ѳ┗ὣ₨切庰ῠϪ╦⩼⁬⁵慧
↺「䭄㣖Ѳ␜ΰ㑑㕤䟙专䪳Ϫ㓽⏽ᾂ⡒₨切ῠὯ䟙弽廟┦ⶪѳ

Ҁ㗟θ͇߈ߖ

ԉԃ׭运૔зͫѮ׭ݮ运ত॔

匿����⿉起Ϫ㣓ὠ›´723Ϧ⪺愥⊽䕘╝₱⁮₉ϧµ䟙怀⁒Ϫᾏ⪺愥⁯㔥⃰㚄㑖ѳ⡽ᾂ⡒Ϫ㣓ὠ‣
����⿉起ⶆ₱ᾏ楈嬛槦槛⤴䟙構俼庳⏾⚛Ϫᾏ⑬ ⪺愥⁯㔥⃰㡢⏶Ϫⵛ⪺愥⁯⽻来䟙㉴⏽Ϫ⍛ 
倮⊽Ὣ䚡䟙‏⁁ѳ㍿午䡃⎢Ϫ㣓ὠ⽇ᾏ⪺愥⁯㔥⃰Ί廚愜������╅㖙テ䙽录∤㢏ѲⳞ⊽㖙∤⪉䲞崓
⩜ѳ未来Ϫ㣓ὠ愭ⵛ㡢⏶����⿉⑬ ⌁⪺⁯Ϫ⿋㦎㓃㴤὿⤣⽗䟙嫖㶗さ┦新㏕㢄Ϫ䀶弈⋁⁬ⵎ⪺
愥廟来廟氭䟙㡴ペ┟⪺愥⁯䟙⁵㘂桕㶗Ϫ⏾⏰⑬ ⌁⪺⁯䟙㍥⏴ᾓ⏳ѳ

ȔߠЈxӎٌߞȕறٶصৠࣱ૔֤ͫ㱌ৠࣱٶص

ᾏ℘愰梧ⵦ⿉傦䕘ῠὯ䟙噁␘┦ⶪϪ䄕␆梧ⵦ⿉⧳わ₨切暐䈑ϪℲ㑖怀心↺「Ϫᾂ⡒㣓ὠ㖏㎠⌅ⷆ
栛⠷冩╝⋵╢庳⏾⩼愳⽗梧ⵦ⿉傦䕘⩼庰ѳ㍿午����⿉⿪Ϫ´㣓ὠÁ⌅ⷆ㣄µ梧ⵦ⿉傦䕘庰⽇さⶪ⠰
ⲸϪ廚愜���╢梧ⵦ⿉傦䕘专呆彟弘┗ὣϪ⪠␜㑑㕤ϪὟ䁩Ίὕ⢏⢏专ゾ䟙梧ⵦ⿉傦⢰檪檃䠰ⴉϪ
峾䔅⢏䟙傦䕘䎆⫒党⁁⩼櫆䢑䫤Ϫᾴᾏ梧ⵦ⿉⊚⍛ⶪ䪏὿‏樣挜Ϫ⡛㧻傦䕘愥⏽Ϫ㓽⏽⊽⡒梧ⵦ⿉
傦䕘㛜⑫┦ⶪ↯⍏Ί并䒃ѳ
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₱ᾏ⁖Ὧ⽗㵦Ϫᾂ⡒㣓ὠⵛ⠳櫝㎕⡽䪓⒏₱ᾏ⿩ⶒ䟙幸⁐Ϫ㑖偂さⶪ⋁䠟ㄬ㊔㺐⏽Ϫ┦㑺㣓ὠㄬ㊔党⁁䟙䤺崛Ѳ㏕剒
◡䎆心Ϫ㏪怀䔄Ⅎ⋁䠟Ѳ‏憨㕉⏾䲞⋁䠟槛⤴Ϫ⋆╡┗ὣ䪓⒏く崓Ϫ⏾⏰ⳳ䔅僣⫒䙴㺐ѳ

࣯̻⹫ࡧᐧ䃫

ែ䏘⣜Ԋڙ⯷ 峾䔄Ⅎ㉤崛䙴㦎┦吒Ϫ峾䔄Ⅎ妡⏽レ›㑖偂Ϫ㣓ὠὕ䡉ὢ憬₮⏰ѳ㍦⁁⬠倝ⅶⵑ䙴ㅖ㛜㝣
䕛ㅊϪ⏵わ䔄Ⅎ䳶䕛ὣ⳸⁵Ϫ慯愜崓䰠䔄Ⅎ⥏挦Ϫ┗ὣ䔄Ⅎ⋁䠟㺐⏽Ϫ⁵㘂偔叇₣䨈䕛
ㅊϪ㔥氭⋁⁬䔄Ⅎ㉤崛Ϫ⋆╡℘愰‏ὣ匿䊋䟙◡嵥⋆䙴ѳ

ԟҩॿ࣪ґ۞જݕԈͫࡴਃݾ׋࣪يڐ

匿����⿉起Ϫᾂ⡒㣓ὠさ⬠㓽愰⊔䰺䔄⧘㚮切槎
䡃Ϫ慯愜⡽╙⢅さⶪ䔄⧘㚮切㓝嵓ὣᾐ槭崇⿼Ѳ䔄
Ⅎ䬦㏕㺐⏽ὣ䰳庰䲞シつ⩯㦌Ѳ⋚㼊ᾅⴡ䟙㺐⏽Ϫ
ᾅⴡⲾⲥ⁁䟙䔄Ⅎ䤺崛Ϫ㔥⒜䔄Ⅎ㉤崛Ϫᾏ䔄Ⅎῠ
Ὧ⥎⋐㡉⩯新䙴⏰挤ѳ㍿午����⿉�㡝⿪Ϫ⽇㡞来匿
⊽⡒╙⢅䟙���������╢ⲻ䙴┗ὣ愮ὕ㺐⏽ѳ

Ҽ࣊௛૨ͫ҅מһܔ২◒࣪׋

����⿉�㡝��㜺Ϫ㣓ὠ䡴䯏受剒新㢥㛮Ϧ挢⿛ϧ㡞
枥⋁╍さⶪ´⋈䎆毁彄⩾⃔Ϫ⋆く僣ᾒ䔄⧘µ㺐⏽Ϫ
懕嵌䔄Ⓚ⼺‏廅愰⋁╍Ϫᾏ㚓䪑☖Ϫ⿋㖏┦⁁‫
㎠䔄Ⓚ⼺‏ὕ起㽚㏀▽愎䪓⒏妬憨Ϫ愭䪓⒏ὕ䎜
偔叇ѳ

廔ૣжش࡜ڢиͫԉԃֳݸࡊ࡞

ᾏΊ峾㶉庙㿥Ⅎ㏹䟙䕛ㅊ㡉庉愦⽗㵦䙴㺐Ѳ㡉㽆⊺
心Ϫ㣂⼳⋂䪓▭⼺⡽㣓ὠ⼺Ὧ⡂䟙▽⡉戽僇さⶪ‏
Ί´彟弘῞エ㸈ⵤῡµ⏾⏰㸐㶉㚐⢯䟙ㄬ㊔党妡⏽ѳ
����⿉��㡝��㜺Ϫ㣓ὠ⼺Ὧ⡂䟙��╢´㸈ⵤῡµㄬ㊔党
⍛㍥ό杴Ϫⵎ⋁╍朽┸䟙㸈憨⋁⡂さⶪ⸍⼶Ϫⵎ⼶
㸈愜䭠ᾂ┦䔅䟙ῆί⣘⢓Ѳῆ↱⋆ ⒪悻䲞䔅嶶愰
妡㽚䕛Ϫᾏ㎨慵偔叇䪓⒏Ѳ僣ᾒ㣂⼳⪞䒃⏰挤ѳ
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ᐭᆂϧ䖀ᤡߖ ᾂ⡒㣓ὠ›␜ΰ㐚エ䟙⃔◒㉴◡⋆䙴⋆ 䟙‖䎆ᾠ心Ϫ⡽㏋庀㺣⡅Ѳ㚦Ⓠ⏾ㅺ䲞㜎梷㑖偂
さⶪ‏憨㕉⏾Ϫⶒ⽆㎕剒⢅ᾏ㎕⡽䪓⒏₱并䒃Ϫⵛㅀᾥὣ㽾㟫⁵慧⎅䪓⒏㴤὿嬧喒ѳ

ՀЊতӕ㜦帚ͫԉԃ਍帚ֳݸ

ᾂ⡒�⒣录㣓ὠ䚊ⲥℶ㇄㡞枥⋁╍㍥䰠㏋庀槛ⵑ⼺₱
ⵤ候Ϫ䭄㣖さⶪ㏋庀⾃⡅㺐⏽ѳ����⿉�㡝Ϫ㺓⍏⿇
戽┟▭⼺ㄬ㊔党⎅愒Ⳗ䡖㡲枈└愰妡嵘䥩◡㏋庀Ϫ
㋅权䏎⡅㎌‸妽Ϫᾏ��὿⡅栓㎌⽻┐㋅权☖◡⋈心
⋈䎆ѳ㲹⩫Ϫ⋁╍愭吆庎����὜⊘⳯╦挜庂㡲枈└庀
⡅⢅⒏⩼䷈Ϫ⾃⏾エ⢅庀䯌⋱㵦㐨ⶪ⋱ῼ☖晕彄Ϫ
⏾⏰劆庀卉ⴡѳ

�׮׿ԇ工ߛיԉԃͫ؟ӫцߛߌЈߠ
Ҷவ发ي

ᾏΊ⾃⏾⩫来⏶⼺ⲥ⫈㡉⫒⢅壢⊺⤣⽗Ѳ㉴┬䪓⁯
䟙⋈䎆Ϫ㣓ὠ剒㿥Ϧ㜵晶ϧ㡞枥⋁╍ㄬ㊔党⽻槛⩫
来⏶⼺ⲥ⫈ὕ╡┗ὣ╙䷐ᾐ槭㺐⏽Ϫᾏ㖂く㡉⁁‫
ᾏⳡ㛉䟙䪓⁯㚄㑖傦倱Ϫ⾃⏾⩫来⏶⼺ⲥ⫈㔥氭‏
枚Όフ剒⏰Ϫ⥎⋐⿔㸰⋉廸Ϫ℘愰⊽梷┦ⶪѳ

员工۠ںৱ॑֝ͫѮଧ޸࢓ך޾

ᾂ⡒╅㿓㣓ὠ䫤⍾⬩▭⁯㍥䰠Ί▭⼺ㄬ㊔党䪓⠷
�/�/RYLQJ� /LYLQJ 	 /HDUQLQJ� ⅆᾥ戽Ϫ倨╝▭⼺
⏰挤┗ὣ╙槎䪓⒏⋁䠟㺐⏽Ϫ╦䪓⁯⁵慧⛙㉤Ϫ并
䒃䪓⒏┦ⶪѳ����⿉㍥䰠午‟Ϫ⋆島‏�����㱶┗
ὣϪ䔅挦㒥庵┟䎾庙㒥庵愓╅⽖���὜Ϫ㏭╝‏㵦
⽖愦��὜⊘ѳ

੬物݁૖ͫࡍৼȔ࣊ङ޸流ȕ

匿����⿉起Ϫ㣓ὠℶ㇄‿➽ϦὟ㻌ϧ㡞枥⋁╍ὣῦ
⒬ⴡ㵦└庹激㢦く䰠ⵎ┸⾃㏋⋈乐Ϫ㴤⿉┦起▭⼺
妸䎾㒥庵㺐⏽Ϫ㍿午䡃⎢亄島㒥庵俻�὜₮⊘䟙妸
䎾Ϫᾏ庀⡅⢅⒏䟙‏⁁慖┐Ί㽾㟫◡⾃⏾ѳ����⿉�
㡝Ϫ⊽₨▭⼺⋢㱶彟弘㒥庵Ϫ⋆␴栛⎅挢挤愓���⋁
㛹Ѳ㆐⁌↑俻���὜⊘䟙㡢娚Ѳ妸䎾Ѳ䓾⋌䲞䎾☖Ϫ
⊽戽⍛┦⎅Ίエ⢅庀⡅價⁬㎠ᾂѳ
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百年历程，松下守诺前行

         时代更迭，我们不忘初心
ђ�ӱ���ͫ۩ћ௎஧Ӄ程

ڶ⦼܈ѠͫѮુ،ֳৄ׷

૚ଋङୃ࠵▲࠿਌૫ؘ֪澝敎數߄ԃ�

О۩ћ⼖发էӹङЉ䴢Ԉԃۨٝࢇङ॥ޙާ

�ઉӹ੧ૺͫڶӬڻЉرЈߠ

љȔޏ޾生ࡴȕО২ް۠ױ

Ӈ崭ޏԢॾ
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᫝᱗Გ

新起点，新征程，新益求新

         新未来，新憧憬，欣欣向荣

ߛٝߛߌ

۩ћ䪖䪪ӹ੧

،મײӬͫ૪મЉ恅

ЈЗघٶ澝ЈЈЗघٶȜȜ

۩ћ҅ոࣚ֨

用޾િુѠङ੧Ԉ

એыћ生޾ࡴ২ױ

࠹生Љޙ

⌲心冯⏰Ϫ䱘⳯⎢妡ѳ梷╦ὠὕ὿䟓⿉Ϫ㣓ὠⵛ值偂䬞㑖´⁖Ὧ㞄䪓⁯

⋁➽µ䟙䕛ㅊϪ心乐僣⫒䙴㺐Ѳ䔄⧘Ⅎ㏹Ѳ⁮₉╝₱Ѳ‏㎢⥎⋐Ѳ䪓⒏

く崓Ϫ㽆⊺庄バ◡喒ⳳ冩╝⡒╄㑖偂┦ⶪ䡃㥜Ϧ6'*Vϧϸ⑵心晍ⶆ僣

⫒Ϫ›氭☖幽䟙ῼ☖◡㡢⏶Ϫᾏ‏⁁⽻来㡉⏵僣⫒䟙䙴㺐₨毡Ϲ㑖偂㓽

愰偔叇㟏慵Ϫ⩼⏰㓷乷枢₣ῼ☖⊽䙴◒▽㡴䔄⧘テ☢䟙新㜎つϪ⿋⏿⏰

ⵛᾠ⁵慧倮╝₱⁮₉Ϫ⋆く偔叇⁌↑晓Ϫ⏾⏰偔叇┦ⶪϹ值偂䬞㏔‖䎆

ᾠ心Ϫὢ‚ᾏ㴤ὕ₢▭⼺㔥⃰ῠὯὟ⒜⿈╅◡┦ⶪ䯏杉Ϫ愭⋈心䪓⁯Ὗ

䟙㴤ὕ὿‏Ϫὢ㜂⍰新⋁䠟㭶つϪ㖏㎠╙⍾䠟䡍⋈㜎ᾏ䪓⁯䟙◡嵥┦ⶪ

↯⍏㡉⋌テ☢⏰䟙并䒃ѳ

未来╄㡴Ϫ专ゾ㡉新ѳ㍦⁁ⵛ⽻䢕梷╦未来㑦㍭䟙㜵㎕䚤㈼◡ὢ㌝⢯

㑖Ϫ愥䙽变革⍰新䟙䨚䪉ᾠ⏰◡㡉⏵年幸䟙㡞⏰妡⏽Ϫ⏾⏰ᾂ⡒㏕㢄◡

ῼὯ⒜俼Ϫ㟏慵㡉⩯ⴡ㡞⍰慵⏰◡㉈嶶⏰䟙⶚₤Ѳ䙴㺐䯏杉Ϫὣ⍾䠟䡍

⋈㜎⋆㐨新㝋‸Ѳ⋆⍰新⁌↑Ѳ⋆䲦新未来Ϫ⋆ ╄㑖偂ѳ梷╦未来Ϫ

峾㍦⁁䙽㡕崯㑯䟙心㉤◡妡⏽Ϫ╦ $́ %HWWHU /LIHϪ$ %HWWHU :RUOGµ未来

䡃㥜ὢ㜂愝愰ѳ
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६ӯ ߗܗ ԤѸ ����ٵ ����ٵ ����ٵ

⽗⢏倾㚝

⳷㎌䀶㉤⿻ � ���� ���� ���� 

⳷㡢䚊崲㏪崞ὕ㱶ㅼ嬸⌈䓜 � ���� ���� ���� 

ῼ☖╝㦑䓜 � 100 100 ��� 

䥩┦㏪⊺挦槲 —⊘ ���� ����� ����� 

䥩┦‏▭㛅挤 ‏ ����� ����� ����� 

┦㝣Ὠ⍾䚈嵌㛅 ⁋ ����� ����� ����� 

╝╡ⶺ俻䓜 � 100 100 ��� 

亄島㏪庙㆐槲 —⊘ ������ ������ ������ 

䪓⁯倾㚝

倈䭣㆐槲 —⊘ ����� ����� �����

▭⼺㛅挤 ‏ ������ ������ ������ 

㏺▟㡴⋚▍倈ⶆὯ‏㛅 ‏ ������ ������ ������ 

␈⏽╝╡䳓峷䓜 � 100 100 ��� 

䪓⁯Ⅎ枾傉倈䓜 � 100 100 ��� 

┗⏵⼺⁯▭⼺㴩⃠ � 100 100 ��� 

㴤⿉‏⢜⽻囿⁦↜⩾㛅 ⩾ ��� ���ʦ� ���

㢁⢅䳶䕛党㴩⃠ � 86 85 �� 

⫈ㅼ䳶䕛‏▭㴩⃠ � 25 25 �� 

㳠柱‏⩀栜₸‏㛅 ‏ 391 394 ��� 

⼺⁹ῠ㚚䓜 Ä ������ ������ ������ 

₨㨕┟↺「㦸㦝嫛䠫䓜 � 100 100 ��� 

▭⼺㺖⪆䓜 � 29 31 �� 

㢁⢅⑫栜₸㴩⃠ � 99 99 �� 

㒥庵槲 ὜⊘ ϼ��� >780 !�����

⊔䰺䔄⧘㚮切‏㛅 ‏ ������ ������ ����� 

⥎崂㆐㱶㛅 㱶 ����� ����� �����

⥎崂㆐‏㱶 㱶‏ ������� ������� ������� 

▭⼺⥎崂㏪⊺挦槲 ὜⊘ ����� ����� ����� 

䔄⧘倾㚝

䔄Ⅎ㆐㏪庙 —⊘ ���� ���� ���� 

剒㿥㻝公㆐挤 ╽㥜䊹 ������� ������� �������

&22㓧㚓挤 ὜╽ ����� ����� ����� 

&22›⩫䟙⋋‫㽾⳹㵩₨㓧㚓挤 ὜╽ ���� ���� ���� 

受剒⚛☖䟙&22⎟⌤并䒃挤 ὜╽ 656 834 ��� 

⿴じ䎾ヿ䔄⍾䙽䓜 � ����� ����� ����� 

⿴じ䎾 � 㡞⁌䎾ῼ䙴挤 ὜╽ ���� ���� ���� 

⿴じ䎾⋢庙㿥⑫挤 ὜╽ ���� ���� ���� 

⿴じ䎾㡕倝⩙僃挤 ὜╽ ����� ����� ����� 

⒪₢⼺Ὧ⧳⏵↑㶃㵼⑫䎾㓧㚓挤 ⒘⊠�὜⊘ ���� ���� ���� 

⒪₢⼺Ὧ⧳⏵↑㵽㶃㓧㚓挤 ⒘⊠�὜⊘ ���� ���� ���� 

⒪₢⼺Ὧ⧳⏵↑⑫ⲻ桕㵼挤㓧㚓挤 ⒘⊠�὜⊘ ���� ���� ���� 

⑫ⲻ䎾幽㓧㚓挤 � 惁䭐挤 ὜╽ ������ ������ ������ 

⑫ⲻ䎾幽ⵎ‏ � 䔄⧘テ☢⿻ ⒘点 107 111 ��� 

䙽㶉挤 ὜䰠㜎䷈ 491 475 ��� 

⿴㶉㓧㚓挤 ὜䰠㜎䷈ 332 327 ��� 

Ҽ୰働ݼ੮

㸽ϸ
ʦ� 値倴島Ϫ⠵新▭⼺‏㛅⧳⏵ⵑ卉‏⢜⽻囿⁦↜⩾㛅枢₣
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ܶ߶ফږ

ڢࣹ )'99�)98���� CEFI-CSR1.0 ஋ऑ

値啺党ⴙ嵂 3��� ��� ���

㍦⁁䟙値啺䕛ㅊ 3���Ϫ3���Ϫ*���Ϫ*��� ��� ���

㍦⁁䟙ᾂ⡒ⓛ䭠 3���Ϫ3��� � ���

㍦⁁䟙ῠὯ 3���Ϫ3�������Ϫ0��� ��� ���

╄㑖偂┦ⶪ䏎惦 0���Ϫ6���Ϫ6��� Ϫ6���Ϫ(���Ϫ(����Ϫ(��� ���Ϫ���Ϫ���Ϫ���Ϫ��� �����

幸⁐⌲新Ϫ⍲心㶍毐
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●   制定指标体系和报告框架
●   资料收集
●   报告编制和设计
●   部门内部审核
●   召开利益相关方意见征求会
●   报告修改完善
●   集团领导审定
●   报告评级

ճ৚制ܕ

●   报告发布与传播
●   报告意见征集
●   持续改进报告内容

ճ发٢ܕ

ʙ 㝋杉员⡉ϸ

����⿉�㡝�㜺�����⿉�㡝��㜺Ϫ戽⍛⋚ⴎ慗エ廚⍏Ὗ慅员⡉ѳ

ʙ ┦⽘▽㡴ϸ

ᾂ⡒㣓ὠ╄㑖偂┦ⶪ㏺▟ᾏ⿉⿻㏺▟ѳ

ʙ 候倜员⡉ϸ

㢁㏺▟嫛䠫㣓ὠ䚊➽ᾂ⡒⢅⒏㏪庙┟╝庙⋁╍Ϫ⡽㏺▟ᾂ⍛⎀⃔䙽⫗ὠ‸䭅ϸ

㣓ὠ䚊➽ῼὯ㥿つ⁯䪓Ѳ⊽䕘㣓ὠ栛⠷ ¬¬ 㣓ὠ䚊➽�㣓ὠ

㣓ὠ䚊➽Ϧᾂ⡒ϧ㡞枥⋁╍ ¬¬ 㣓ὠᾂ⡒

㣓ὠ䚊➽ᾂ⡒⢅⒏⁖ὯϦ▀㣓ὠᾂ⡒ϧ ¬¬ ᾂ⡒㣓ὠ

ʙ ┗兘㥜⌛ϸ

ᾂ⡒䪓䬦枷Ѷᾂ⡒⁖Ὧ䪓⁯幸⁐㏺▟偫⋮㑜⒬ѷϦ&$66�&65���ϧ

ᾂ⡒䚊ⲥ⼺Ὧ㥜⌛⑫㏕㢄⒤⁯Ѷ䚊ⲥℶ㇄妡Ὧ䪓⁯幸⁐㑜⒬ѷϦ6-�7 ����������ϧѲѶ䚊ⲥℶ㇄妡Ὧ䪓⁯幸⁐㸐䕛崙⁌㑜㥜₨乐ѷ
Ϧ7�&(6$ ���������� ϧ

ᾂ⡒⩫⚛㏪庙⁖Ὧ⒤⁯Ѷᾂ⡒⩫⚛㏪庙⁖Ὧ䪓⁯幸⁐㏺▟偫⋮㑜⒬ѷϦ&(),�&65���ϧ

⊽䕘㏺▟ⅶ崃候倜Ϧ*5,ϧѶ╄㑖偂㏺▟┦ⶪ㥜⌛ѷϦ*5, 6WDQGDUGVϧ

冩╝⡒´⊽䕘⪦俻µ⒖槎⓴⍮

⡒枚㥜⌛⑫候倜Ѷ,6� �����ϸ䪓⁯幸⁐㑜⒬ ������ ѷ

ᾂ⡒⡒ⴋ㥜⌛Ѷ䪓⁯幸⁐㏺▟偫⋮㑜⒬ѷϦ*%�7 ����������ϧ

ʙ 㛅㓃嵉㝣ϸ

㢁㏺▟㎕な䙽䟙����⿉⿻㛅㓃⢜来匿㣓ὠ䚊➽Ѳ㣓ὠᾂ⡒◡ᾂ⡒㣓ὠ䟙倴島㏺▟Ѳ⋚戽㛜⁋䲞㡕倝倴島㛅㓃Ϫ幷⏶㛅㓃⫗ὣ⿉㏺㡞⍏
⊺Ϫ›⿉㏺ᾏ⌛ѳ㍦⁁愰ὕ㲺㎾⩼Ί倴島员⡉Ϫⵛ╅㿓倈⊺倴島员⡉Ϫ╡㝋⁭⑫Ί倴島㜎㸪Ϫフ⿉㛅㓃吺ὣ����⿉㏺▟㡞⍏⊺Ϫ›����
⿉㡕新㐀梇ᾏ⌛ѳ

ʙ ╄梵ㅼ㏔嵏ϸ

⋁╍㏔嵏㢁㏺▟⋚ⴎὢⲭ⡽⁐₪垯↜崅惒Ѳ嵄ⵑㅼ枝慅㍫挢⩼憬䁤ѳ㏺▟値愜⁖Ὧ⋚戽⳶㦍Ϫ⿋冭嵌䪓⁯幸⁐㏺▟崙俼㢏㣙愰妡㑜ⵑ◡
崙⁌ϪℲ崖㏺▟䡴ⳳѲ⌛䧃Ѳⳡ㛉ѳ

ʙ か₍杚嵐ϸ

㢁㏺▟ᾏᾂ㛜䎝Ϫ›Ⓟ⎌䎝◡䚊ⲥ䎝ό䬢㜎つ┦⽘ѳㇽ╄›⡽ᾂ⡒㣓ὠⳭ㜎傦䰮KWWS���SDQDVRQLF�FQὠ惒㢁㏺▟䟙3')䚊ⲥ䎝㢁Ϫ⿋唌
┫㡉⩯⋈ΰᾂ⡒㣓ὠ䟙䪓⁯幸⁐ὣ╄㑖偂┦ⶪℶ㇄ѳ

ʙ ㏺▟偫⋮㺖䭠ϸ

●   明确议题范围
●   利益相关方问卷调查
●   议题优先级分析
●   议题审定

ߤઑொӣۅૅؘ
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৚׹ѫդԥ

П�������৚ ͹

㆐娖 ϸ  㢁杉♇㡬

Ԁ��П��৚ ͹

㎼妡⏄㆐娖 ϸ㭿ⶓ⳯㞓

੧П৚ۼ ͹

☖䎡ᾂ心氭俼㆐䠦 ϸ䓠 㞫

П੽৚׹ ͹

䪓⁯幸⁐ ϸ䓠䎆わѲ挦⌁㧚Ѳふ㝣又Ѳ崍䠟時

☖幽䔄⧘ ϸ廊╦άѲ㢣㊼⭴Ѳ枝ⲻ⒣

㸪⏶╝嬙 ϸ ⍭ 嚌Ѳ㜒 ㊼

ῠ    ‏ ϸ 枝⥎俷Ѳ▽ 㸷Ѳ枝乷㐞Ѳ廊 梮Ѳ䂭䂜栚

⳷㎌㡢⏶ ϸ 枝`呎Ѳ旴 倰

⃰  ⿩  晓 ϸ ふ 䖰Ѳ㢣⋉栚

䤺崛ῼ㢘 ϸ 㧚 梧

幷       ⏶ ϸ 㢣ᾒ啢Ѳ枝⡒呆

⁖       䚐 ϸ 瀙淖⒬

ῠὯさ┦ ϸ 㢣 䔃

注：

※1  自2017年起，报告名称年份为发布年份，报告仍为年度报告

※2  自2019年起，报告名称改为可持续发展报告

Ѷᾂ⡒㣓ὠ╄㑖偂┦ⶪ㏺▟ѷὕ嬝

ᾂ⡒㣓ὠ匿����⿉起┦⽘Ὗὕ⿉⿻㣓ὠ䚊➽ᾂ⡒⢅⒏⁖Ὧ䪓

⁯幸⁐㏺▟Ϫ╦╙⍾䠟䡍⋈㜎㐀梇㣓ὠ⡽ᾂ⡒値㺣Ѳ䪓⁯◡

䔄⧘䲞╙㜎梷䟙ⶺ幸㈚⌊Ϫ午‟⽇愳偂┦⽘὘⿉ѳ
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松下电器 中国东北亚公司
北京市朝阳区景华南街5号远洋 光华国际C座6层

வઆય͹د

߫و۰ك২◒ङЍउȕङ۠ްͫљІ޾澝ࡴङ生ױ২޾ЈȔӫଭߠவӫ۞ॹૡйИ֢د

ոͫૼљ৻ՠ֢Օܴ৒发҅ۉࡋѫȕङ֑॑ݷԈࡴЈȔପଋ生产৆营ߠॹѽԗ֪ղ࣫ߣ
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